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Prefaci

Els sectors econdmics emergents a la regié metropolitana de Barcelona: logistica,
media, medi ambient i biotecnologia és un estudi impulsat per 'Observatori de 'FP de
la Fundacio BCN Formacié Professional amb el suport del Pla Estratégic Metropolita
de Barcelona, la Cambra de Comerg¢ de Barcelona i la Diputacio de Barcelona. Donant
continuitat als treballs que tradicionalment havia portat a terme el Consell de la For-
macio Professional de Barcelona des de l'any 2002, l'estudi analitza 'encaix entre oferta
de formacid professional i la demanda de capital huma en els sectors economics de
futur de la regid. Lestudi pretén proporcionar evidencies empiriques rellevants per al
disseny d'una oferta de formacié professional sensible a les transformacions de les
ocupacions i a la representativitat empresarial en el territori, aixi com contribuir
al disseny de politiques publiques que permetin impulsar la millora de la qualitat i
l'excel-léncia en el sistema de formacio professional.

Elmodel de desenvolupament catala arrossega deficits estructurals pel que fa al nivell
instructiu de la seva poblacid activa, especialment en les franges mitges de qualifica-
cio. Aquests deficits llastren les possibilitats d'insercié en els mercats globals de les
nostres empreses. La viabilitat econdmica del nostre teixit empresarial dependra, en
gran part, del valor afegit que pugui incorporar als processos productius, i aixd passa
per incrementar i actualitzar les competéncies professionals dels treballadors i treba-
lladores del nostre pais.

Els deficits instructius de la ma d'obra a Catalunya han estat provocats, en part, per un
model de desenvolupament que generava elevades oportunitats d'ocupacio sense
qualificar. La professionalitzacid del nostre mercat laboral requereix d'un sistema
educatiu més compromes en coneixer i adaptar-se a les necessitats de les empreses,
id'unes empreses més conscients dels avantatges d'apostar per una major qualificacid
dels seus treballadors i llocs de treball.

Apropar els moéns de 'empresa i l'educacid ha de ser una prioritat en un pais com el
nostre. Les empreses i els seus representants sectorials han de ser capacos de preveure
i formular les seves demandes de qualificacio, tant als centres de formacid professio-
nal, com a les administracions responsables de la planificacio educativa. Aixi mateix,
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els centres de formacid necessiten obrir-se a les empreses, coneixer les innovacions
tecnologiques que estan introduint, adaptar-se a les transformacions en els seus pro-
cessos productius i, en la mesura del possible, col-laborar amb transferencia de conei-
xement expert a aquest desenvolupament.

El present estudi, a més de proporcionar evidéncies per a l'analisi dels desencaixos i
proporcionar eines a les administracions pertinents, contribueix a la proposta de re-
comanacions i linies d'actuacid per afrontar el repte de la millora de la qualitat i la in-
novacid en el sistema de formacio professional.

L'element que centra l'atencid de 'estudi és com aconseguir formar técnics qualificats
preparats per treballar en qualsevol punt de la cadena de valor del sistema econdmic
de la regio metropolitana i com aconseguir formar capital huma que contribueixi acti-
vament al desenvolupament economic d'aquests sectors. Si apostem per la formacio
i lainnovacié com a clau estrateégica, sembla clar que la formacid professional ha d'afron-
tar un doble desafiament: adaptar-se als canvis del teixit empresarial i adaptar el
mateix teixit empresarial per tal de fer-lo més competitiu.

Esperem que els temes continguts en aquest estudi facilitin el coneixement de la situ-
acio actual i aportin elements que puguin servir en el debat entre empreses, adminis-
tracié i institucions per fomentar politiques més dirigides a les expectatives de totes
les parts.

Aquest document forma part d'una col-leccid de 4 publicacions, cada una dedicada a
un sector economic concret (logistica, medi ambient, media o biotecnologia). Aquesta
publicacié correspon al sector Meédia.

L'Observatori de 'FP de la Fundacié BCN Formacio Professional vol fer explicit el seu
agraiment a totes les persones que han col-laborat en a publicacio a través d'entrevis-
tes, grups de discussid i debats, aix{ com a totes les entitats que ens han facilitat dades
i informacio i ens han proporcionat orientacions. En primer lloc, volem expressar el
nostre agraiment, particularment, al Pla Estrategic Metropolita de Barcelona, en la
persona de Montserrat Rubi, a la Diputacié de Barcelona, en la persona de Jordi Plana,
i a la Cambra de Comerg de Barcelona, en les persones de Maria Segarra i Virginia
Tenorio, per haver-nos donat suport al llarg d'aquest estudi. Donem les gracies també
molt especialment a Carlos Obeso, d'ESADE, per haver-nos orientat, sobretot als inicis
de l'estudi, i per donar-nos suport durant el procés; a Oscar Valiente, per la direccié
academica de l'estudi i l'orientacio de totes les parts; i a l'equip de treball de l'estudi:
Vittorio Galletto, Marc Figuls, Albert Consola, Carles Donat, Cecilia Peraza, Francesc
Quintana, Angel Tarrifio i Josefina Capdevila.

Aixi mateix, volem expressar la nostra gratitud per totes les persones de les adminis-
tracions que ens han facilitat dades: Joan Oliart i Ferran Castrillo, del Departament



d'Educacié, Carme Massa i Eloi Vidal, del Consorci d'Educacié de Barcelona, Olga Camp-
many, Josep M. Diaz i Meritxell Garcés, del Consorci per la Formacié Continua de Ca-
talunya, Francisco Ramos, Claudia Malca i Nuria Tuset, del Servei d'Ocupacié de Cata-
lunya, Angels Santigosa, de Barcelona Activa, Promocié Econdmica de [Ajuntament de
Barcelona, Esperanza Fombella, de Barcelona Activa, i Lorenzo DiPietro, de Capital
Huma, Porta 22. Fem un reconeixement especial a tots els interlocutors que hem en-
trevistat i tots els empresaris del sector que han participat en els grups de discussio,
aixt com els docents, per haver-nos permes d'aprofundir amb ells en aspectes destacats
de les necessitats del sistema economic i de formacid professional i per haver-nos
dedicat una valuosa part del seu temps.*

Teresa Lloret
Observatori de I'FP
Fundacio BCN Formacio Professional

Tots consten a lannex daquest document
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Introduccio: l'encaix entre l'oferta
i la demanda de competéncies professionals

1.1. La relacid entre la formacid i l'ocupacio

La relacio entre la formacid professional i l'ocupacio es pot examinar des de varies
perspectives. Des de la perspectiva dels decissors politics, la pregunta clau és com
governar la relacié entre loferta de competencies i qualificacions formals existents
a la formacid professional amb la demanda existent i emergent dels actors economics.
Aquesta preocupacio per la relacid entre la formacio professional i l'ocupacio prové
del convenciment que determinades innovacions politiques poden millorar la contribu-
ci¢ del sistema educatiu al desenvolupament economic i social de la regid. Les autori-
tats educatives no poden defugir el fet que una part de l'atur, de la manca de produc-
tivitat i de les dificultats de creixement de la nostra economia sén degudes a una mala
governanca de la relaci¢ entre el sistema educatiu i el productiu.

Quan es parla de governar la relacid entre la formacid i l'ocupacid rapidament ve al cap
la tant utilitzada metafora de “l'encaix” De fet, la gran majoria d'investigacions sobre
formacio { ocupacid han analitzat fins a quin punt ambdos susbsistemes “encaixaven”
millor o pitjor en una societat determinada. | la gran majoria d'aquestes el que han fet
és analitzar el nivell d'encaix entre les qualificacions de les persones treballadores i
dels llocs de treball que ocupen. Aquest enfocament, conegut com “adequacionista’; es
fonamenta en una premissa: que es poden identificar combinacions entre nivells i es-
pecialitats de formacid i nivells i especialitats d'ocupacié que sén “adequades” i d'altres
que son “inadequades” Lenfocament adequacionista considera que el sistema educatiu
és dependent del sistema productiu i que la formacid es defineix a partir dels reque-
riments de qualificacid del lloc de treball. Es tracta, doncs, d'un enfocament que entén
la relacid entre formacio i ocupacio com una relacio unidireccional entre un proveidor
(el sistema educatiu) iun client (el sistema econdmic).

Malgrat les importants contribucions empiriques i analitiques de l'enfocament adequa-
cionista, aquest és molt limitat per entendre com es déna la relacié entre formacio i
ocupacio en les economies postindustrials. Quan hom ha intentat analitzar fins a quin
punt una estructura ocupacional reprodueix un model més o menys rigid de combina-
cions adequades, el resultat final és que gran part de les posicions ocupades pels
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treballadors no s'expliquen per la possessio d'una determinada qualificacio formal
directament vinculada al seu lloc de treball. En estudis daquest tipus, 'TOCDE ha estimat
que l'any 2005, pel conjunt de les seves economies, una de cada quatre persones tre-
balladores estava infra-qualificada i una de cada cinc estava sobre-qualificada. Pel cas
espanyol, l'estimacio va ser que una de cada tres persones treballadores estava infra-
qualificada i que una de cada quatre estava sobre-qualificada.' Si s'haguessin de pren-
dre aquests estudis al peu de la lletra, dirlem que el 50% de la poblacié ocupada a
Espanya estaria treballant en una categoria que no li correspon. El problema d'aquest
tipus d'estimacions és que diuen ben poc sobre fins a quin punt aquests desencaixos
son reals, com es produeixen, quines conseqiiéncies tenen { com governar-los. Cal una
metrica més fina que permeti entendre per qué uns graduats sén més ocupables en
uns sectors econdmics o en uns altres. Cal, en definitiva, una mesura que vagi més enlla
de les qualificacions per arribar a les competencies laborals. El problema és que la
majoria d'estadistiques laborals Unicament proporcionen informacid sobre la “qualifi-
cacio” de les persones treballadores, i no sobre les seves “competéncies” Es per aquesta
rao que una gran part dels estudis quantitatius, especialment els de naturalesa com-
parada, utilitzen les “qualificacions” dels treballadors com una mesura aproximada de
les seves “competéncies professionals”?

Aquest estudi defuig de l'enfocament adequacionista, tal i com ha estat presentat fins
ara, i adopta una perspectiva basada en les competéncies professionals. Aquesta de-
cisio té una série d'implicacions. En primer lloc, la perspectiva de les competéncies
professionals, en contraposicio a l'adequacionista, sosté una concepcio relacional de
la qualificacio professional, que considera tant les operacions técniques associades al
lloc de treball com les competéncies requerides per al seu desenvolupament. Un dels
aspectes fonamentals de la nocié de competencia és el seu caracter vectorial, ja que
cada individu posseeix una combinacid particular de competéncies (coneixements,
saber fer, saber estar). Per tant, els individus, tot i tenir trajectories de vida personal,
academica i professional diferents, poden assolir, per multiples vies, nivells similars de
competéncia laboral. Les diferencies en les trajectories es remeten al moment en qué
s'obtenen els diferents elements de competéncia (abans o al llarg de la vida professi-
onal), a la manera en qué s'obtenen (formacio explicita, inicial o continua, o implicita),
al temps necessari per a la seva adquisicio i a la conjuntura en qué es desenvolupa el
procés. No té sentit, per tant, identificar si les credencials capaciten a un treballador
per ocupar una posicid concreta, sind identificar quines competéncies han de ser ad-
quirides en la formacio inicial, quines en el lloc de treball i quines al llarg de la carrera
professional per adaptar-se als nous requeriments competencials del seu lloc de treball.
Aquest estudi analitza l'estadistica laboral per identificar la preséncia relativa de per-

1. OECD (2010):"New Skills for New Jobs: Progress Report” DELSA/ELSA| 8, mimeo

2. CEDEFOP (2010): Skill supply and @ d in Europe: Medium-term forecast up to 2020, Luxembourg;: Office for official publications
of the European Comm

3.SALA, G. I PLANAS, J. (2
bajo: Revista Cuatrimestral de Empleo, Trabajo y Soci

0s teoricos e H'\phl a

s metodoldgicas del enfoque de competencia laboral, Sociologia del Tra-
66, pp. 31-45
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sones graduades en formacio professional en els diferents sectors economics, pero
no intenta identificar desencaixos a partir dels llocs de treball que ocupen. El que aquest
estudi fa és preguntar directament als empresaris i els responsables de RRHH quines
son les competencies que estan demandant en els graduats en formacié professional,
quines son les competeéncies més dificils de trobar i quines competéncies seran clau
per garantir la competitivitat daquell sector economic.

En segon lloc, l'enfocament basat en les competéncies, en contraposicid al adequaci-
onista, supera la logica client-proveidor entre sistema educatiu i sistema economic. El
somni del decissor politic de planificar una oferta formativa adequada al mercat topa
amb una demanda de treballadors i de competencies professionals que evoluciona
continuament. Des d'aquesta logica de client-proveidor, un objectiu factible d'assolir
seria un sistema de formacio sensible als continus canvis en el mercat. En aquest
disseny institucional, logicament, el sistema educatiu ja no tindria un paper merament
reactiu sind que hauria de tenir certa capacitat de prospectiva i anticipacio. Tot i aix(,
aquesta perspectiva encara és insuficient per entendre la relacio entre sisterma for-
matiu i economic. En 'economia del coneixement, el sistema de formacio no es pot
conformar amb intentar donar resposta a les necessitats de les empreses, sin6 que ha
d'esdevenir motor de canvi i transformacio de l'estructura productiva per tal de fer-la
més competitiva. Pensar en clau de competencies permet identificar quines son aque-
lles competéncies necéssaries pel canvi i la innovacid dins d'un mateix perfil profes-
sional.# En aquest sentit, cal analitzar aquesta relaci¢ des de la premissa que el sistema
educatiu té una certa autonomia respecte del sistema productiu i, per tant, una res-
ponsabilitat alhora de dinamitzar-lo i contribuir al seu desenvolupament. Per tal d'ana-
litzar la capacitat de l'actual sistema de formacio professional de ponar resposta a les
necessitats dels sectors econdmics emergents de la regid, aquest estudi analitza
les estructures i els actors responsables de la planificacid i la provisid de la formacid
professional (inicial, continuada i per l'ocupacio). Lanalisi dels mecanismes de gover-
nanca en el sistema de formacid és el que permetra elaborar propostes politiques per
solucionar els desencaixos competencials observats en l'estudi.

1.2. Objectius de l'estudi

La finalitat d'aquest estudi és contribuir al disseny de politiques publiques que perme-
tin racionalitzar la planificacio de l'oferta formativa a Barcelona i la seva regio metro-
politana, a partir de la representacio i la singularitat empresarial del territori i la seva
vinculacié amb el desenvolupament de qualificacions professionals.

4. TONER, P.(20m): "Workforce Skills and Innovation: An Overview of Major Themes in the Literature’, OECD Science, Technology and Industry
Working Papers, No. 2011/01
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Els objectius especifics de l'estudi son:

- Analitzar 'encaix entre la demanda dels sectors econdmics emergents i l'oferta for-
mativa professional a la RMB.

- Situar les principals problematiques que dificulten una planificacio de l'oferta de
formacio professional més adequada a les necessitats de 'empresa.

- Proposar unes linies d'actuacié en materia de politiques publiques que contribueixin
aresoldre aquestes problematiques i a assentar les bases per a la creaci¢ de meca-
nismes efectius de deteccid de necessitats de qualificacio del capital huma en els
sectors econodmics de la RMB.

1.3. Ambit territorial

L'ambit d'estudi en aquest treball correspon a la regié metropolitana de Barcelona,
entesa com l'agregacio dels municipis situats al Barcelones, el Maresme, el Vallés
Oriental, el Valles Occidental, el Baix Llobregat, [Alt Penedés i el Garraf. Aquesta area
abasta 4.992.193 habitants i 2.088.713 treballadors, que representen el 67% i el 70 %
del total de Catalunya, respectivament.

m Mapa de la Regi6 Metropolitana de Barcelona
~
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1.4. Metodologia

Per tal de donar resposta als objectius de l'estudi, el disseny de la investigacio ha uti-
litzat técniques quantitatives i qualitatives de recerca.® Sintéticament, les técniques
utilitzades i els objectius especifics per als quals van ser dissenyades son:

- Radiografia de l'oferta de formacio professional i la demanda d'ocupacid present i
futura en els sectors econdmics emergents de la regié metropolitana de Barcelona.

* Evolucio de 'activitat econdmica dels 4 sectors.

* Evolucid de 'ocupacio en els 4 sectors pel que fa a les franges mitjanes de qualifi-
cacio.

* Prospectiva de l'evolucid de l'ocupacio en els 4 sectors a la regio metropolitana de
Barcelona.

* Analisi de l'encaix entre la produccié actual de titulats i la prospectiva de l'evolucid
de l'ocupacio en els 4 sectors a la regié metropolitana de Barcelona.

- Entrevistes informatives amb informants clau, experts i representants sectorials:
definicid dels limits i les tendencies dels sectors i subsectors; i accés a les empreses
més significatives del territori.

- Entrevistes en profunditat i grups focals amb empresaris i responsables de recursos
humans: identificacio de déficits i dificultats en l'accés a una ma d'obra adequadament
qualificada.

- Metodologia d'ajust de competéncies amb representants empresarials i educatius
en les jornades sectorials: contrast dels desajustos entre l'oferta i la demanda de
qualificacions.

El treball de camp qualitatiu ha incorporat un total de 91 participants i ha inclos la
realitzacio de:

- Un total de 6 entrevistes® en profunditat a carrecs de 'Administracié Publica res-
ponsables de la planificacid de les politiques publiques en matéria d'FP a la Regid
Metropolitana de Barcelona.

- Untotal de 10 entrevistes a responsables de la direccio dels cinc diferents tipus de
centres educatius relacionats amb els quatre sectors emergents abordats.”

- Es van portar a terme quatre grups focals de discussié de dues hores de durada
amb professorat especialitzat en els sectors de referéncia. En aquests grups hivan

5. Lexplicacio en profunditat de la metodologia es troba a [Annex 2

Subdireccid General de Planificacio i Organitzacio de la Formaci¢ Professional del Departament dEducaci¢ de la Generalitat de Cata-
lunya, Direccio de centres i area de recursos, gestio administrativa i FP del Consorci dEducacio de Barcelona, Secretaria del Consell de
Formacid Professional a Catalunya, Assessoria de la Direcci¢ del Servei dOcupaci¢ de Catalunya, Area dAvaluacié i Justificacio de
Recursos del Consorci per a la Formaci¢ Continua de Catalunya, Direcci¢ técnica del programa FRCAT

Centre FPCAT, centres publics dFP centres privats/concertats, centres de titularitat no municipal i centres dinnovacid i formacio
ocupacional del SOC

o]

~
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participar un total de 18 professors. Lobjectiu era aprofundir en els items d'interes

detectats a les entrevistes als directors i directores de centres.

- Es van portar a terme quatre grups focals de discussié de dues hores de durada
amb 30 representats d'empreses i altres institucions de cada sector. L'objectiu era
identificar les demandes o requeriments de perfils emergents { també identificar els

perfils no coberts pel sistema de qualificacions actual.

- Es van realitzar un total de 25 entrevistes en profunditat a alts carrecs (gerents,

caps d'area, directors generals) per al conjunt dels 4 sectors.

Participacié al treball qualitatiu

Tipus de Col-lectiu Sector
i SICHE LOGISTICA  M-A MEDIA  BIOTEC

Entrevista Carrecs adm. publica = = = =
Entrevista Directors 4 2 3 1
Grup focal Professors 6 6 4 4
Grup focal Empresaris 4 10 10 6
Entrevista Empresaris 6 7 6 6
Total participants 20 25 23 17

Font: Elaboraci¢ propia

Total
participants

6
10
20
30
25
91



El sistema de formacio professional
alaRMB

En consonancia amb la politica de la Unid Europea i amb l'esperit d'obtenir una poblacid
activa qualificada i apta per a la mobilitat, [Administracio General de [Estat, a través
de la Llei organica 5/2002, de 19 de juny, de les qualificacions i de la formaci6 profes-
sional, preveu la necessaria renovacio de les institucions i del marc normatiu de la
formacio professional, de manera que es garanteixi en tot moment la desitjable cor-
respondéncia entre les qualificacions professionals i les necessitats del mercat de
treball.

En aquesta llei es defineixen les directrius basiques que han de conduir a un sistema
integrat de les diferents ofertes de formacié professional: reglada, ocupacional i con-
tlnua, amb la finalitat de crear un Unic sistema nacional de qualificacions i formacio
professional.

A aquests efectes, la Llei configura un Cataleg Nacional de Qualificacions Professionals
(CNCP) com a eix vertebrador del sistema, la funci¢ del qual es completa amb el pro-
cediment d'acreditacié de les esmentades qualificacions. El punt de partida d'aquest
cataleg és lambit competencial de [Administracié General de Estat i de les comunitats
autonomes (CCAA), aixi com l'espai que correspon a la representativitat i la participa-
cio dels agents socials. Lorgan on s'executen aquestes responsabilitats compartides
és el "Consejo General de Formacion Profesional’, al servei del qual s'instrumenta, com
a organ tecnic, el “Instituto Nacional de las Cualificaciones” (INCUAL).

Les ofertes d'FP referides al CNCP, amb caracter oficial i validesa en tot el territori
nacional, son els titols de formacio professional i els certificats de professionalitat.
Pel que fa a Catalunya, la redefinicio de 'FP ha donat lloc al Sistema Integrat de les
Qualificacions i la Formacié Professional (SQCAT).

Aquest sistema té per objecte identificar les correspondencies i convalidacions entre
els tres subsistemes de ['FP i l'experiencia laboral, la qual cosa comporta l'adaptacio
de les titulacions a les noves necessitats i demandes socials. D'aquesta manera, el
SQCAT permet la integracio i definicio de les correspondencies entre les ofertes d'FP
(inicial, ocupacional i continua) i l'experiéncia laboral.
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L'érgan tecnic que s'encarrega de definir i proposar les qualificacions professionals en
l'ambit de Catalunya és l'Institut Catala de les Qualificacions Professionals (ICQP). D'una
banda, la tasca de l'ICQP té una aplicabilitat individual, en 'ambit de la definicio d'iti-
neraris formatius i carreres professionals; d'altra banda, té una utilitat social, que re-
percuteix en l'ajust { el consens del mercat de treball pel que fa a les competéncies
professionals i, per tant, en la definici¢ i l'actualitzaci¢ del Cataleg de Qualificacions
Professionals.

Per tant, lICQP es responsabilitza del procés d'acreditacio, que parteix de la base que
les competeéncies es poden adquirir mitjangant l'experiéncia laboral o la formacio (re-
glada o no reglada). Aquestes competéncies es troben agrupades en el Cataleg de
Qualificacions Professionals (CQP). D'altra banda, en aquest procés d'integracio de la
formacio professional, per tal de vetllar per la coordinacio de les politiques del sistema
de formacid i qualificacio professionals, el febrer del 2010 es crea la Comissio del
Sistema de Formacio i Qualificacio Professionals, integrada pels maxims organs de la
Conselleria de Treball, la Conselleria d'Educacid, les 2 principals Patronals -PIMEC i
Foment- i els dos Sindicats -UGT i CCOO.

Un altre dels organs del sistema d'FP és el Consell Catala de la Formacid Professio-
nal, que constitueix l'organ consultiu i d'assessorament del Govern de la Generalitat i
en qué hi participen els agents socials i les entitats publiques implicades en el desen-
volupament de la formacid professional. Aquest Consell elabora els plans generals de
la formacid professional.

Sibé els drgans i actors exposats fins ara tenen caracter supra- o paradepartamental,
els dos principals actors que operen en el sistema de formacid professional son el
Departament de Treball per la formacid per 'ocupacio i el Departament d'Educacio per
la formacid professional inicial.

2.1. Formacio professional inicial

El Departament d'Educacié té competéncies per desenvolupar I'FP inicial. La formacio
professional inicial (FPI) comprén un conjunt de cicles formatius amb organitzacié mo-
dular, de durada variable i continguts teoricopractics adequats a les diverses arees pro-
fessionals. Els cicles formatius son de grau mitja i superior i estan referits al Cataleg de
Qualificacions Professionals. El curriculum d'aquests ensenyaments s'ajusta a les exigen-
cies derivades del Sistema Nacional de Qualificacions i Formacié Professional.

El curriculum dels ensenyaments d'FP inclou una fase de formacio practica en els
centres de treball (FCT). El crédit d'FCT és obligatori i avaluable, i es porta a terme en
empreses o entitats mitjancant els convenis que el Departament d'Educacio, juntament
amb la Cambra de Comerg, hagi establert.
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Pel que fa al professorat d'FP, la LOE (art. 95) exigeix els mateixos requisits de titulacid
i formacio establerts per a l'educacié secundaria obligatoria (ESO) i el batxillerat. Ex-
cepcionalment, a determinats moduls es pot incorporar, en tant que professors espe-
cialistes i atenent a la seva qualificacio i a les necessitats del sistema educatiu, pro-
fessionals no necessariament titulats que desenvolupin la seva activitat en 'ambit
laboral.

El Departament d'Educacio gestiona una xarxa de centres publics, privats i concertats
la gestio dels quals, en el cas de Barcelona, és consorciada amb [Ajuntament. En aquests
centres s'ofereix formacié professional inicial, pero donat el procés d'integracic i
l'organitzacié modular i en unitats competencials, a la formacié també s’hi poden aco-
lir persones a l'atur o que volen cursar part del curriculum com a formacié continua.
En els centres també s'hi realitza el reconeixement i certificacio de les competéncies
a través del programa Qualifica't.

En la linia del reconeixement de les competéncies obtingudes a través de l'experiéncia
laboral i de la formacio, el programa Qualifica't, és un programa experimental iniciat
el 2009 per iniciativa del Departament d'Educacid i que es prolongara fins el 2012.

L'objectiu d'aquest programa és oferir a les persones i a les empreses itineraris quali-
ficadors certificables, de caracter flexible i modular, que permetin la capitalitzacié de
la formacid assolida.

El marg de 2009, el Govern de la Generalitat de Catalunya va acordar la posada en
marxa del pla Qualifica't de formacié professional, amb l'objectiu de millorar la quali-
ficacio de les persones, incrementar el nivell d'ocupacio i afavorir la mobilitat profes-
sional. Es compon de tres accions consistents en l'oferta de formacioé a col-lectius
singulars, la validacié de la formacio impartida per empreses o entitats, i la validacié
dels aprenentatges assolits mitjangant l'experiencia laboral o en activitats socials.

La finalitat ultima d'aquest programa experimental és aconseguir dades relatives a
l'execucio d'accions d'imparticid, de validacid de I'FP i de la validacio dels aprenentatges
assolits mitjancant l'experiencia laboral o en activitats socials, a fi dobtenir els elements
necessaris per a la futura regulacid i per establir el marc de coordinacid entre diversos
operadors de la formacid professional.

Atés que la participacio en el programa Qualifica't és oberta a tots els centres docents
sostinguts amb fons publics que imparteixen ensenyaments de formacio professional,
s'ha ordenat establir el programa en els ensenyaments d'FP durant els cursos academics
2009-2010, 2010-2011 { 2011-2012.

Quant a la programacié curricular de l'oferta formativa, esta marcada per Reals Decrets
de l'administracid central, pero Catalunya disposa d'un 45% de marge i competéncies
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especifiques d'execucid, la qual cosa va permetre impulsar un conjunt de mesures
flexibilitzadores destinades a dotar el sistema catala i els centres de major flexibilitat
i permeabilitat pel que fa a giiestions com les distribucions temporals, la matricula,
etc. Els centres disposen d'un marge de comput d’hores per acabar d'adaptar o de
flexibilitzar algun aspecte curricular.

El Departament d'Educacié també exerceix la planificacié general de l'oferta formativa
per a la formacid professional inicial. Es fa anualment a través de les comissions de
planificacié de la formacid professional, que sén 10 en el conjunt de Catalunya. A Bar-
celona, aquesta funcid recau sobre el Consorci d'Educacio de Barcelona. Cada una
d'aquestes comissions esta presidida pel director o directora dels Serveis Territorials
del Departament d'Educacid i, en el cas de Barcelona, pel gerent del Consorci. Aquesta
comissio té la missio de fer l'analisi de les necessitats dels sectors productius i adap-
tar-hi l'oferta formativa.

El sistema d'indicadors d'oferta i demanda per al treball de les comissions s'obté de
diferents fonts:

- L'enquesta de la insercio laboral realitzada conjuntament pel Departament d'Educa-
cio i la Cambra de Comerc. Es tracta duna enquesta que es fa als graduats, sis mesos
després d'haver finalitzat els seus estudis. Es una eina clau.

- La inspeccid educativa aporta informacid sobre el funcionament de centres i cicles
formatius.

- Cada Servei Territorial genera coneixement del seu entorn social i econdmic, a través
de demandes informals des dels sectors productius.

- Des dels sectors productius es formulen demandes als centres formatius, la majoria
de vegades a través de la formacio en centres de treball (FCT).

- Demandes que es formulen des de les administracions locals, especialment dels
ajuntaments.

- Informacid derivada de la gestié académica dels centres, com per exemple les dades
d'evolucid del nombre d'estudiants de cada cicle formatiu.

2.2. Formacio per l'ocupacio

ElDepartament de Treball oferta formacid per a l'ocupacid. El subsistema de la forma-
cio professional per a l'ocupacio (FPO) esta regulat pel Reial Decret 395/2007, de 23
de marg, que concep la formacié com un objectiu estratégic per reforgar la productivi-
tat { competitivitat de les empreses en el nou escenari global i per potenciar l'ocupa-
bilitat dels treballadors.

Després de 13 anys de vigéncia de dues modalitats diferenciades de formacio profes-
sional en l'ambit laboral -la formacid ocupacional i la continua-, l'any 2007 es va consi-
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derar necessari integrar ambdds subsistemes en un Unic model de formacioé professi-
onal per a l'ocupacio, aixi com introduir millores que permetessin adaptar la formacio
dirigida als treballadors ocupats i desocupats a la nova realitat econdmica i social i
també a les necessitats que demanda el mercat de treball.

Elsubsistema de formacio professional per a l'ocupacid esta integrat per les segiients
iniciatives de formacid:

a) La formacié de demanda, que abasta les accions formatives de les empreses i els
permisos individuals de formacid, financats totalment o parcialment amb fons
publics, per tal de respondre a les necessitats especifiques de formacid plantejades
per les empreses i els seus treballadors.

En aquesta modalitat, son destinataris els treballadors assalariats que presten els
seus serveis en empreses o en entitats publiques inclosos els treballadors fixes
discontinus en els periodes de no ocupacid, aix{ com els treballadors que passin a
una situacio de desocupacid quan es trobin en per{ode formatiu i els treballadors
acollits a regulacio d'ocupacid en els seus periodes de suspensié d'ocupacio per
expedient autoritzat.

b) La formaci6 d'oferta, que comprén els plans de formacié adrecats prioritariament
a treballadors ocupats i les accions formatives dirigides prioritariament a treballa-
dors desocupats, amb la finalitat d'oferir-los una formacié que els capaciti per al
desenvolupament qualificat de les professions i l'accés a l'ocupacio.

En aquesta modalitat hi poden participar els treballadors ocupats i desocupats en
la proporcio que les administracions competents determinin, considerant les pro-
postes formulades per l'drgan de participacié del Sistema Nacional d'Ocupacio.

c) La formacié en alternanca amb l'ocupacid, que esta integrada per les accions for-
matives dels contractes per a la formacio i pels programes publics d'ocupacio-
formacid i que permet el treballador de compatibilitzar la formacié amb la practica
professional en el lloc de treball.

En aquesta modalitat hi podran participar els treballadors contractats per a la
formacid i els treballadors desocupats, en els termes que estableixi la normativa
especifica reguladora dels contractes per a la formacio i dels programes publics
d'ocupacid-formacio, respectivament.
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Subsistema de la Formaci6 Professional per a 'Ocupacié (FPO)

Formacio continua

Formacio de demanda
Pundacidin Triparitta 4 (u

L'empresa crea la demanda de
formacio, la Fundacion Tripar-
titarep lademanda ila subven-
ciona a través de la cotitzacid
per concepte de formacié de
cadatreballador ala Seguretat
Social. Lempresa executa la

Formacioé d'oferta

AT Generalitat de Catalunya
A Consorci per a la Formacié Continua

de Catalunya

Els agents socials (patronals i
sindicals) programen l'oferta
formativa, solliciten financa-
ment a [Administracié, aques-
ta la subvenciona i els agents
socials l'executen directament
o lasubcontracten a operadors

Formacié ocupacional

Generalitat de Catalunya
Departament d’Empresa i Ocupacio

L'Administracid programa. Els operadors
de l'oferta formativa en el mercat liciten;
[Administracié (Departament de Treball)
atorga lots i finangament a cada licitador
iels operadors executeu. Una part daques-
taoferta és programada i executada direc-

formacio. privats. tament per [Administracié (CIFO).

Els productes formatius enquadrats dins del subsistema de I'FPO reben el nom d'accid
formativa i estan dirigits a l'adquisicid i la millora de les competéncies i qualificacions
professionals. Es poden estructurar en diferents moduls formatius amb objectius,
continguts i durada propies. En tot cas, loferta formativa dirigida a l'obtencié de cer-
tificats de professionalitat,® tindra caracter modular, amb la finalitat d'afavorir lacre-
ditaci¢ parcial acumulable de la formacio rebuda i permetre al treballador o treballadora
que avanci en el seu itinerari d'FP, independentment de la seva situacid laboral.

El Ministeri de Treball i Afers Socials realitza una planificacid plurianual de l'oferta
formativa en la qual es determinen les prioritats, objectius generals i recomanacions
a tenir en compte en l'oferta formativa del conjunt del subsistema de FPO. La planifi-
cacio es realitza considerant les propostes formulades per les CCAA i les Organitza-
cions Empresarials i Sindicals.

En l'ambit autonomic, l'oferta d'FPO comprén la formacio adrecada a treballadors de-
socupats i ocupats en la proporcié que cada comunitat determina, en funcio del nombre
de treballadors que hi ha en cada situacid o d'altres circumstancies objectives.

Pel que fa a l'estructura organitzativa i de participacid, els drgans competents per a la
programacio, gestid i control de 'FPO son:

8. Els certificats de professionalitat acrediten, amb caracter oficial, les competéncies professionals que capaciten per desenvolupar una
activitat laboral amb significacio per a locupacio
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- El Servicio Publico de Empleo Estatal, amb la col-laboracid i el suport técnic de la
Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo. Desenvolupa les funcions de
programacio, gestid i control de la formacid professional per 'ocupacié, de compe-
téncia estatal.

- En l'ambit autondmic, els 6rgans o entitats competents per a la programacio, gestio
i control de 'FPO que determinin les CCAA. En el cas de Catalunya, és el Consorci per
alaFormacié Continua de Catalunya (per a la formacio continua) i el Servei d'Ocupa-
cid de Catalunya (SOC) del Departament de Treball (per a la formacid ocupacional).

Formaci6 d'oferta

A Catalunya, la instancia competent en matéria de formacid continua és el Consorci
per a la Formacié Continua de Catalunya (CONFORCAT). Les entitats que participen en
l'organitzacié d'aquesta oferta sén: patronals sectorials, intersectorials, autdnoms i
entitats d'economia social (cooperatives i societats anonimes laborals [SAL]) i els
sindicats i gremis. A partir del seu coneixement, fan propostes i és el Consorci qui les
aprova. Aquestes entitats detecten les demandes del mercat a partir del mateix co-
neixement que tenen del sector. Les empreses, pero, no vehiculen les demandes de
formacid continua a través del CONFORCAT. Abans de fer la convocatoria, es valoren
les accions formatives que sén prioritaries per a cada sector. Les accions tenen consi-
deracio de prioritat maxima, mitjana o baixa. Les accions formatives prioritaries tenen
més puntuacio a la convocatoria. En cada convocatoria els criteris poden variar.

Els principals licitadors son UGT, CCOO, PIMEC i FOMENT i les accions formatives més
oferides son practicament les mateixes, de caire transversal (anglés, TIC). ELCONFORCAT
presenta una convocatoria anual en que les entitats hi entren per concurréncia compe-
titiva, una vegada acreditades per la Direccio General de Relacions Laborals (DGRL). Les
entitats (organitzacions sectorials { intersectorials, autbnoms { entitats d'economia social)
presenten una solicitud de subvencié acompanyat d'un pla formatiu.

La deteccid de les necessitats formatives respon a diverses dinamiques internes de
les empreses pero el més habitual és que es faci, a través de les demandes que poten-
cialment pugui expressar 'empresa o bé per inercia, repetint la mateixa demanda cada
any. CONFORCAT, per tant, no determina els continguts ni les competencies dels plans
formatius sind que es limita a subvencionar els plans formatius aprovats.

En l'ambit autonomic, es configuren uns paquets formats pel pla formatiu més les
subvencions que arriben a les patronals licitadores i es fa un repartiment territorial.
Les patronals territorials es beneficien de segments dels plans formatius i ho executen
d'acord amb la distribucio territorial.
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Les patronals territorials no gaudeixen de 'autoritzacid/reconeixement de la DGRL
per concursar a les convocatories del CONFORCAT. Aquestes patronals tenen dues
possibilitats: executar la formacio elles mateixes contractant aules i professorat o be
subcontractar la formacid a una entitat privada o un operador de formacio.

En el cas dels sindicats, la dinamica de funcionament és la mateixa. Els dos sindicats
majoritaris (UGT i CCOO) concorren competitivament pert executen d'una manera
diferent, ja que tenen entitats propies dedicades a la formacio. Aquests operadors
també ofereixen formacid per a treballadors en atur.

EICONFORCAT no defineix competencies professionals sind que la formacié esta lligada
als futurs certificats de professionalitat. Tot i aixi, es fa especial esment de la rigidesa
de la normativa laboral (que regeix la formacio per a l'ocupacio) que es defineix a nivell
estatal. El CONFORCAT programa i executa a través de les escletxes que permeten les
competencies autonomiques amb l'objectiu d'optimitzar al maxim els recursos pu-
blics.

Cal destacar el fet que actualment, a més, encara no es fan efectius els certificats de
professionalitat, amb la qual cosa els certificats obtinguts pels operadors no tenen
cap valor oficial (moltes vegades, després de la formacid, cal anar a fer les proves
oficials per validar-los). El valor depén del prestigi de l'entitat formadora. Tot i aixi,
actualment s'estan fent accions formatives que ja s'ajusten a la tendéncia dels certifi-
cats de professionalitat.

En definitiva, en tot aquest procés s'ha d'acabar de definir qui assumeix els costos de
la formacio, qui la reconeix, qui registra, qui certifica, etc. Es tracta d'un procés en
marxa, per la qual cosa encara no hi ha mecanismes d'avaluacié de la formacio executada
per operadors privats quant a continguts i de competéncies especifiques. Tampoc es
disposa d'informacio referent a mecanismes de deteccio de les demandes dels sectors
emergents d'activitat econdmica. L'linic que s'ha pogut constatar és que els sectors del
nostre ambit d'estudi no estan inclosos com a tals en la convocatoria sectorial.

Formacid ocupacional

Al'ambit catala, l'entitat encarregada és el Servei d'Ocupacio de Catalunya (SOC). Una
petita part de l'oferta de formacid ocupacional es vehicula a través de centres propis.
ELSOC disposa d'una xarxa de centres de referencia en la formacioé professional ocu-
pacional constituida pels vuit Centres d'Innovacié i Formacié Ocupacional (CIFQ). Lac-
tivitat formativa que els CIFO duen a terme es basa fonamentalment en la imparticio
d'accions de formacid per a l'ocupacid, especifiques, de qualitat i adaptades a les ne-
cessitats de les persones, de les empreses i dels territoris.
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Els CIFO centren la seva activitat formativa en aquelles especialitats que corresponen
a ocupacions altament demandades pels sectors economics i que, tanmateix, tenen
una oferta formativa escassa en el conjunt del territori de Catalunya. Tanmateix més
del 90 % de l'oferta del SOC s'externalitza a operadors publics i privats.

Aquests operadors, académies, fundacions, ajuntaments, sindicats, patronals, entitats
del tercer sector, etcétera, liciten a l'oferta que promou el SOC i executen les accions
formatives. Els ajuntaments acostumen a ser uns dels principals operadors de l'oferta
de formacio externalitzada del SOC. Principalment, la tasca que fan aquests operadors
és detectar les necessitats i demandes del teixit productiu local i adaptar-les a les
ofertes del SOC, a les quals liciten. Aix{, per un costat els ve donada una oferta forma-
tiva a qué poden optar, i per l'altra fan el millor encaix possible adaptant aquests cursos
de formacid a les demandes particulars de la xarxa d'empreses que tenen connec-
tada.

Un dels criteris principals del SOC a l'hora de planificar l'oferta formativa consisteix
en incorporar les taxes d'atur registrades en els diferents subsectors economics. Per
tant, el criteri basic és la poblacid que esta aturada, atenent a la seva distribucié geo-
grafica. Pero fer ['ajust de programar l'oferta formativa segons els nivells d'atur de cada
territori i atenent a les caracteristiques sectorials de l'atur és complex, ja que hi ha
dificultat d'oferir formacio necessaria en territoris on no hi ha operadors privats ni
publics disposats a entrar tot i que hi hagi elevades taxes d'atur. D'altra banda, actual-
ment fins a un 60 % de la inversid del SOC en aquesta formacio per a locupacio que
s'externalitza es destina a cursos de competéncies transversals, fet que encara fa més
dificil sectorialitzar aquest tipus d'accions formatives.

El professorat de formacid per a l'ocupacio es composa de persones expertes en els
diferents ambits dels cursos, provinents del mon laboral.

Conjuntament, el Departament d’Educacid i el Departament de Treball han posat en
marxa el Pla FP.CAT per assolir la integracio dels tres subsistemes de la formacio
professional: inicial, ocupacional i continua. Per a l'any 2009 el Pla preveia una xarxa
de 12 projectes FP.CAT que despleguessin la compatibilitat d'estudis entre els tres
subsistemes, arribant als 15 centres 'any 2010.°

Aquest Pla pretén que en un mateix centre o en una mateixa xarxa de centres es puguin
estudiar les tres branques de 'FP i que els coneixements adquirits per les persones a
través de qualsevol d'aquestes vies siguin reconeguts per tot el sistema, és a dir, que
tinguin reconeixement oficial.

9. DOGC(19/01/2009): nova xarxa FPCAT.
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Les persones en formacio de les tres modalitats de I'FP poden cursar les mateixes
matéries i tenir, per tant, plans d'estudis compatibles. D'aquesta manera, una persona
pot completar un titol d'FP inicial havent cursat part dels continguts a través de 'FP
ocupacional o la continua. En cas de no completar totes les unitats i moduls formatius
necessaris per aconseguir el titol, pot obtenir una certificaci¢ de professionalitat,
també oficial, corresponent al nombre d'unitats formatives superades.

2.3. Altres actors
Els diferents Consells de Formacié Professional de Catalunya

Barcelona, Terrassa, Mataro, Hospitalet de Llobregat, Granollers i Lleida. Aquests
Consells son organs municipals creats en diferents dates, essent el més antic el de
Barcelona, creat l'any 1994. Els Consells treballen per la qualitat i la consolidacio de la
Formacio Professional i la insercio laboral posant en relacié agents educatius socials
i econodmics des del territori.

El Consell Catala de la Formacié Professional (CCFP)

Es crea per decret de la Presidéncia de la Generalitat de Catalunya l'any 1999 (Decret
21/1999, de 9 de febrer, de creacid del Consell Catala de Formacio Professional).

L'any 1999, en aquest decret s'incloia, des d'una perspectiva global, la formacié professional
com la suma de la formacid inicial o especifica (anomenada, en aquell moment, formacid
reglada) i la denominada formacio no reglada, és a dir, la formacid ocupacional que s'adreca
alainsercio o reinsercié laboral dels treballadors, i la formacié continua en les empreses.

Daltra banda, ja sevidenciava el sentit integrador de I'FP a la Llei1/1999, de 3 d'octubre,
d'ordenacio general del sistema educatiu (LOGSE), quan s'atribuia a la formacid pro-
fessional especifica la funcid de facilitar la incorporacio dels joves a la vida activa,
contribuir a la formacié permanent dels ciutadans i atendre les demandes de qualifi-
cacio del sistema productiu.

En aquest context, el CCFP es va crear com un 6rgan de consulta i assessorament del
Govern de la Generalitat que gaudis de la participacio dels agents socials i les entitats
publiques implicades en el desenvolupament de la formacid professional, tant inicial o
reglada com no reglada, ocupacional o continua. D'aquesta manera, es mantenia la di-
ferenciacid entre la responsabilitat de gestio de les matéries, competéncia del Depar-
tament d'Educacio i del Departament de Treball, respectivament, i, alhora, s'articulava
a través del CCFP la coordinacid de les ofertes de formacio professional en les seves
diverses modalitats.
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El CCFP elabora el Pla general d'FP a Catalunya, de caracter plurianual i que per té
objectiu d'articular la interrelacio i la cooperacio dels tres subsistemes.

Consell rector de la Xarxa FP.cat

Consell creat pel Departament d'Educacio i Departament de treball conjuntament per
posar en marxa el Pla FP.cat i assolir la integracio dels tres subsistemes de la Formacio
Professional a través d'una xarxa de centres que poguessin desplegar la compatibilitat
d'estudis entre els tres subsistemes.

Comissid del Sistema de Formacié i Qualificacid Professionals

Es un drgan integrat pels maxims nivells de la Conselleria de Treball, la Conselleria
d'’Educaci, les dues principals patronals (PIMEC i Foment) i els dos sindicats (UGT i
CCOO).Es crea al febrer de 2010 en el procés d'integracié de la Formacid Professional,
per tal de vetllar per la coordinacid de les politiques del sistema de qualificacio i For-
macio Professional.

2.4. La capacitat de resposta de la formacié
als sectors productius

Com s'ha fet pales a la descripcid del marc normatiu que regula el sistema de forma-
cio professional a Catalunya, els mecanismes a partir dels quals s'articula la capaci-
tat del sistema de formacio per donar resposta a les necessitats dels sectors pro-
ductius varien forga, sobretot si es tracta de la FP inicial o de la formacid per a
l'ocupacio.

Tot i que, d'entrada, la capacitat de resposta de la formacié ocupacional, en estar es-
pecialitzada per arees tematiques estretament vinculades als sectors d'activitat eco-
nomica i a l'ambit empresarial, hauria de ser més flexible i versatil, el que succeeix és
que hiha un factor inercial en la programacio de l'oferta i s'acaben programant cursos
de formacid transversals, a la vegada geu no hi ha criteris sistematitzats per a la pla-
nificacio de l'oferta.

Des de I'FP inicial, com s'ha assenyalat, els mecanismes de planificacio sén els exposats
a l'apartat 2.1 Formacid Inicial. Ara bé, tot i que els continguts de la formacié inicial
estan fixats oficialment tant pel Ministeri d'Educacié com pel Departament d'Educacio,
la legislacié vigent (mesures flexibilitzadores) inclou la possibilitat que els centres
adaptin el contingut curricular en funcié del seu entorn sectorial i territorial. Els cen-
tres docents fan aquesta adaptacio curricular i, de fet, van més enlla.
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Alguns dels mecanismes que els centres utilitzen per adaptar i actualitzar l'oferta a les

necessitats del mercat estan vinculats als segiients eixos:

1. L'FCT, la formacid en centres de treball, és el mecanisme més directe de vinculacio
entre centre i empresa. En aquest context és molt important la capacitat que tingui
el centre per establir vincles amb les empreses i el lideratge o iniciativa que mostra
amb les empreses amb qué manté una collaboracio a través de 'FCT. Cada centre
té autonomia per organitzar 'FCT. Les iniciatives de centres que es troben en labona
direccio son aquelles que adopten estrategies de vinculacio activa amb les organit-
zacions empresarials del seu sector i activitat economica del seu territori, esta-
bleixen convenis amb els gremis sectorials, estableixen concursos on es premia
el coneixement de la técnica i l'habilitat en el treball propi del sector, estableixen
convenis de formacid per a treballadors en actiu amb organitzacions empresarials
de l'entorn, etc. Es a través d'aquests convenis com s'arriba a articular 'FCT i com
també s'aconsegueix que el professorat del centre docent vagi a formar-se a em-

preses.

2. Laborsa de treball. Per les demandes de llocs de treball que les empreses fan arri-
bar als centres i els perfils ocupacionals que se'n deriven, el centre pot valorar i
contrastar si la formacid que imparteix als seus estudiants realment s'ajusta a les
demandes que els esta fent el mercat. La formacio en alternanca és una modali-
tat de formacid als centres de treball d'inspiracié alemanya que en el moment de

redactar aquest estudi tot just s'esta desenvolupant.

3. La formacié en alternanca implica assolir un acord de formacid en el centre de tre-
ball més ampli que els acords habituals de I'FCT, pel qual l'empresa s'implica més en
la formacio practica de l'alumnat. Aix(, l'alumne pot arribar a estar dos dies al centre
docent i tres dies a 'empresa, de manera que completa més de la meitat de la seva
formacid en lloc de treball. Aquest tipus de formacio requereix acords amplis que
impliquin un conjunt d'empreses amb capacitat per acollir un nombre elevat d'alum-
nes, rad per la qual no és facil implantar aquest tipus de formacio atesa la dimensio
petita i mitjana de l'empresa i també per l'estructura de les associacions empresa-
rials. La formacid en alternanca s'instrumenta a través d'un conveni signat entre el

Departament d'Educacio, el centre i el gremi empresarial corresponent.

2.5. Oportunitats i limitacions en l'encaix

Organitzacid dels centres formatius i contractacid del professorat. La capacitat que
el centre tingui per liderar internament l'organitzacié de la seva oferta formativa i la
contractacio del professorat pot facilitar 'encaix entre lambit de la formaciod i 'ambit
del treball. En la mesura que un centre té marge de contractacio de professorat actiu
en el sector, el procés d'adaptacid curricular és més fluid ja que garanteix incorporacio
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de professionals del mén de l'empresa a la docéncia. Es el cas dels centres de titulari-
tat privada o privada concertada. En canvi, els centres publics que no gestionen les
seves mateixes plantilles, depenen completament de les actituds individuals del pro-
fessorat respecte de la seva formacid, reciclatge, actualitzacio, etc.

En el camp de la formacio per a l'ocupacio, com que hi ha poc professorat en plantilla
i gairebé tots son professionals en actiu que sén contractats regularment per fer for-
macid, la connexié amb els sectors productius és més fluida. D'altra banda, els centres
privats i els ajuntaments que opten a l'oferta de formacié ocupacional que el SOC ex-
ternalitza tenen tota la flexibilitat possible per incorporar professionals a la docéncia
amb contractes d'obra i servei.

Amb relacié a l'oferta, la de formacio ocupacional és molt més flexible que l'oferta de
formacid inicial, i el centre té autonomia per decidir a quines ofertes del SOC licita i
posteriorment en fa l'adaptacio a les demandes del seu sector i del seu entorn. Tambeé
busquen fonts de finangament alternatives (com el finangament del Fons Social Euro-
peu) i no només liciten en les convocatories del SOC, sind també en les de qualsevol
administracio (per exemple, la del Ministeri de Politica Territorial, l'antic Ministeri
dAdministracions Publiques).

La formacid per competeéncies i 'acreditacié de competéncies. Les competéncies
especifiques i les transversals constitueixen la traducci¢ dins l'aula de les demandes
de perfils professionals que formulen els sectors productius, en forma de coneixements
i habilitats. Aquesta és una qliesti¢ relacionada amb la feina que el professorat de
formacid professional fa dins l'aula.

Tant els continguts curriculars com la seva adaptacio han de ser estructurats en com-
petencies especifiques i transversals amb l'objectiu de capacitar millor a la persona
que s'esta formant perqueé pugui desenvolupar-se amb les maximes garanties d'éxit en
el seu lloc de treball.

Dins 'FPI hiha un factor clau que cal tenir en compte: un nombre significatiu dels cicles
formatius vinculats als sectors economics emergents de l'estudi esta en procés d'adap-
tacid curricular a la LOE, de manera que els seus continguts estan definits a lempara
de la LOGSE, una llei de l'any 1990.

Els cicles que tenen els seus continguts revisats i adaptats seguint els criteris de la
LOE sén més adequats per formar per competéncies i la majoria del professorat s'hi
sent més comode. A 'FPO, el personal docent afirma que, com que es tracta d'una
formacid capacitadora, els continguts ja estan concebuts per formar en competéncies
especifiques. En canvi, les competéncies de tipus transversal (personals, socials i ins-
trumentals) no es treballen especificament, atés que institucionalment se suposa que
el treballador ja les té.
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L'acreditacié de competéncies adquirides fora del sistema educatiu/formatiu, resulta
un factor clau per tal de permeabilitzar la relacié entre mercat de treball i sistema
educatiu, ja que permet capitalitzar el coneixement adquirit en 'experiéncia laboral a
través del seu reconeixement oficial.

Es evident que, per fer transparent el mercat i facilitar la mobilitat dels treballadors,
cal un sistema oficial de reconeixement de les qualificacions en el qual les empreses
puguin reconeixer clarament les competencies professionals del treballadors. El me-
canisme que ho facilita és l'acreditacio de competéncies.

Amb relacio a la qliestio del reconeixement oficial de la formacioé professional rebuda,
cal aclarir el seglient: els titols associats a 'FPI que atorga el Departament d'Educacio
tenen un reconeixement oficial, perd aquest no és el cas dels certificats que lliura el
Servei d'Ocupacié de Catalunya (Departament de Treball) a les persones que han su-
perat satisfactoriament les accions formatives. El reconeixement de la formacid rebuda
a través de 'FPO és una qliestio encara per resoldre, tot i que indirectament es pot
vehicular a través de l'acreditacio de competéncies professionals.

L'acreditacio de competéncies és l'auténtic mecanisme que ha de permetre crear ponts
entre el subsistema de la formacio professional inicial i el subsistema de la formacio
per a l'ocupacid. Es important, per tant, potenciar aquest mecanisme. Una de les giies-
tions que limita el desenvolupament ple d'aquest aspecte és el ritme amb que es van
definint els continguts curriculars dels cicles formatius i el sistema d'elaboracid del
Cataleg Nacional de Qualificacions.

Informacié i orientacié professional. Lactual sistema de formacid professional presenta
una notable complexitat institucional. Hi ha una gran quantitat d'actors, funcions a
executar { competencies a respectar. Aquesta complexitat es reflecteix en l'oferta
formativa, a la qual la ciutadania hi té accés de manera fragmentaria i en funcio de les
seves circumstancies personals.

Actualment, l'orientacié en la formacid professional és portada a terme per una miriada
d'agents: ajuntaments, CIFO, serveis d'orientacio a les Oficines de Treball, webs, pro-
grames, el Bus de les Professions, professors amb funcions de tutoria, etc.

Hi ha un recorregut important a fer en la collaboracié institucional per tal d'analitzar
com s'esta duent a terme l'orientacio en els centres docents, vetllant per garantir que,
meés enlla de 'oferta del centre mateix i de la titularitat del centre, s'esta orientant i
informant l'alumnat sobre les opcions de batxillerat { FP en un pla d'igualtat. D'altra
banda les possibilitats que ofereix el sistema d'FP per als ciutadans, tant per als joves
estudiants com per als professionals en actiu o aturats, sén moltes, variades i sovint
desconegudes.
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En la gliestio de l'orientacid, es dona una interseccid de grups i d'interessos: l'evolucid
del sistema productiu, les necessitats del mercat de treball, els interessos dels joves,
les exigencies d'ocupacio de la ciutadania, etc. Un sistema d'orientacio i informacid
integrat ha de tenir en compte tots aquests punts d'interseccio.

L'avaluacié de la formacié impartida. La diversitat de formats i d'entitats que fan el
lliurament efectiu de la formacid professional complica, de ben segur, el mesurament
de l'éxit de formacio impartida, pero incidir en aquest aspecte és basic per tenir un
contrast que validi els resultats obtinguts.

En conjunt, els diversos actors de la formacio professional tenen clar que es deuen tant
a les persones que volen formar-se com a les empreses i que és a partir daquests dos
actors que cal fer la valoracid de l'&xit assolit en la formacid lliurada. Una de les mesu-
res objectivables de l'éxit de I'FP és la insercid laboral; i, en aquest sentit, una eina
d'avaluacio util i implantada al nostre pais és l'enquesta d'insercié laboral que duu a
terme el Departament d'Educacid juntament amb el consell general de Cambres de
Catalunya.

Des de la formacid per a l'ocupacié no hi ha un dispositiu estandarditzat per coneixer
sistematicament [‘éxit de la formacid impartida. Lunic control de la tasca dels operadors
privats s'efectua a traves d'una inspeccid de tipus administratiu on mai es pregunta
sobre la qualitat de la feina ni dels resultats que obtenen.



La demanda de graduats en formacio
professional al sector dels média

3.1. Definicio

El sector dels media s'anomena de diverses formes: sector dels continguts, de la co-
municacio o de les indUstries culturals, creatives o basades en drets d'autor. Agrupa
totes aquelles empreses dedicades a la produccio, creacio, publicacid, distribucid,
explotacid i gestio d'informacio, aixi com experiéncies que tenen com a objectiu, entre
d'altres, la comunicacio. Aquest sector acull una gran varietat d'industries des de les
més tradicionals a les emergents (premsa, musica i discografia, serveis i continguts
web, animacid, museologia i patrimoni cultural, disseny de productes i innovacio, cine-
ma, serveis i continguts per amobil i PDA, parcs tematics, esdeveniments i espectacles,
televisig, radio, jocs, publicitat i editorials), pert totes elles tenen en comt ['ds intensiu
de les tecnologies de la informacié i la comunicacié (TIC) i el contacte directe amb
milers d'usuaris a través de diferents canals.”

Des d'un altre punt de vista, es considera que el sector de la comunicacio esta integrat
per organitzacions productores de continguts, per distribuidores que agrupen algun
tipus d'audiéncia al voltant d'un producte, per proveidores de serveis de comunicacid
corporativa i comercial, per entitats publiques i privades, i per 'ambit tecnologic."

Concretament el sector dels media esta format per quatre arees o especialitats prin-
cipals.

1. Comunicacié audiovisual. Inicialment es va estructurar al voltant dels tres subsectors
del cinema: la producci, la distribucid i l'exhibici¢ de pellicules. Més tard, amb l'ex-
pansio de la televisio i el video, s'i va afegir la difusi¢ d'obres audiovisuals per tele-
visio i el comerg al detall de videos. Finalment, en els tltims anys internet s'ha con-
vertit en un nou canal de distribucid de productes audiovisuals. La productora és el
nucli principal del sector audiovisual (tot i que en els Ultims anys també shan comen-
cat a introduir en la distribucid, la difusio i el multimeédia) i n'hi ha de dos tipus:

10. AJUNTAMENT DE BARCELONA, CIDEM, CAMBRA DE COMERG DE BARCELONA (2007): El Sector Media a Barcelona i Catalunya, Bar
celona

11. CUENCA, J, AIRA, T, GOMEZ, |, GUILLEN, M,. DE JAIME, S,. MATILLA, K., I MICO, J. (2010) Informe Sectorial: comunicacio, Barcelona Ac-
tiva, Barcelona. http://www.porta22.com/porta22/cat/sectors-de-futur/indexjsp
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- Les productores de creativitat, que tenen com a principal valor la creativitat i la
generacio de continguts.

- Les productores de serveis, que ofereixen l'estructura logistica i tecnologica
necessaria per als processos de rodatge, muntatge i postproduccio de creacions
audiovisuals.

Pel que fa a les distribuidores, es dediquen a l'adquisici¢ de drets sobre productes
audiovisuals elaborats per les productores, amb la finalitat d'oferir-los a les entitats
emissores i exhibidores perque omplin de continguts les graelles dels canals televisius
i de les sales de cinema.

Finalment, el futur del sector audiovisual girara a l'entorn de l'oferta de continguts
audiovisuals a través de la xarxa internet, el video institucional i corporatiu, les conso-
les de videojocs i la telefonia mobil.

Periodisme. Esta format per tres tipus d'actors:

- Els mitjans de comunicaci¢ tradicionals o convencionals que produeixen i distri-
bueixen continguts: premsa escrita, radio i televisio.

- Els nous mitjans que estan lligats a productes que ja existien en paper i els pro-
ductes creats originariament per funcionar a la xarxa internet.

- Les agencies d'informacié i els periodistes de fonts que treballen en els gabinets
de premsa o departaments de comunicacio d'institucions i organitzacions de di-
ferent naturalesa.

Publicitat. Esta format per agéncies que ofereixen tots els serveis des que s'inicia
una campanya fins que finalitza. Aquests serveis son l'atencid al client que inclou
l'estrategia, la supervisio i la facturacid-, la creativitat, la produccid i la planificacid
i compra de mitjans.

Existeixen cinc tipus d'agéncia en funcio de les disciplina o técnica que dominen:

- Agencies de publicitat general -les entitats tradicionals.

- Agencies de marqueting promocional -que ofereixen un incentiu alié al producte
durant un temps determinat, a fi d'estimular la compra a curt termini.

- Agencies de marqueting relacional -que basen la seva estrategia en arribar al
public objectiu de manera personalitzada.

- Centrals de compra de mitjans, especialitzades en l'estrategia, la planificacid i la
compra de mitjans sense intervenir en la produccid o la creacid de missatges.

- Agencies de noves tecnologies/internet —agéncies especialitzades en comunicar
missatge a internet.

Relacions publiques. Format per entitats que es dediquen a l'organitzacio d'esde-
veniments o bé s'encarreguen de les relacions amb els mitjans de comunicacié. Cada
cop més, tant empreses com institucions realitzen activitats de relacions publiques



LA DEMANDA DE GRADUATS EN FORMACIO PROFESSIONAL AL SECTOR DELS MEDIA ﬂ

o bé les externalitzen a agencies de relacions publiques, ja que cada vegada prenen
meés importancia la imatge corporativa i la credibilitat.

3.2. Magnituds i caracteristiques del sector

Com ja s'ha vist anteriorment, existeixen diferents formes de definir el sector dels
media, de manera que les magnituds que s’hi associen també diferiran. Les principals
branques del sector de la comunicacio en termes economics -publicitat, activitats de
cinema i video, consultoria empresarial i radio i televisio- assolien el 2007 un nivell
de facturacio de prop de 7.300 milions d'euros i un valor afegit de 2.300 milions d'euros
a Catalunya. Aixo representa el 2,7% i el 3,7%, respectivament, sobre la facturacio
total del sector de serveis.

Per branques, la publicitat era el 2007 el primer sector de la comunicaci¢ a Catalunya,
tant en termes de facturacié com de valor afegit. En segon lloc, se situen les activitats
de cinema, video, televisio iradio i, en tercer lloc, les activitats de consultoria de gestio
empresarial.

Amb relacio al conjunt dEspanya, el pes de Catalunya en el mercat publicitari és important,
ja que representava el 12% del total dEspanya l'any 2008. | pel que fa a l'oferta publici-
taria, es concentra a Barcelona, amb un 75% de la produccié fruit de la presencia de grans
empreses multinacionals que figuren entre els principals anunciants dEspanya.

El sector audiovisual catala aglutina 1.365 empreses, és a dir, el 19% de les empreses
espanyoles del sector, i genera un ter¢ de la facturacio del sector en l'ambit estatal.
Des de l'any 2006, la produccid audiovisual catalana ha augmentat quantitativament.
La produccio de llargmetratges a Catalunya el 2008 va ser d'un total de 74 pellicules,
amés de 24 coproduccions internacionals, 22 documentals i dos llargmetratges d'ani-
macio. L'afluéncia al cinema va ser de 22.373.110 espectadors.

Les recaptacions dels films catalans més taquillers van superar, en algun cas, els dos
milions i mig d'euros, mantenint una tendéncia a 'al¢a de la facturacié durant ['dltim
trienni.”?

En altres estudis, en els que es considera que el sector dels media inclou l'edici¢ de llibres,
la premsa, fonogrames, audiovisual, arts escéniques i arts plastiques -es calcula que el
sector genera un valor afegit brut de 6.525 milions d'euros lany (és a dir, 5% del PIB), la
major part dels quals prove dels subsectors audiovisuals, de premsa i editorial.”

12. CUENCA ET AL (2010), op cit
13. BARCELONA MEDIA (2010): Una iniciativa per al sector de la comunicacio, Barcelona
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3.3. Tendéncies del sector presents i futures

En aquests Ultims anys, el sector dels media ha experimentat una gran revolucié. La
difusid de les TIC, especialment internet, esta canviant la manera d'entendre qui ofereix
la informacid, qui la rep i com circula.

El desenvolupament de les noves tecnologies esta proporcionant el que s'anome-
na convergeéncia tecnologica entre 'audiovisual i les telecomunicacions. En el procés
de convergencia, internet té un paper especialment rellevant, ja que fa més accessible
a la poblacio les possibilitats de produccid de continguts i multiplica el nombre de
clients i proveidors potencials. La convergéncia és un procés multidimensional que,
facilitat per la implantacio de les tecnologies digitals de la telecomunicacid, afecta
l'ambit tecnologic, empresarial, professional i editorial dels mitjans de comunicacio. En
concret, propicia la integracio d'eines, espais, métodes de treball i llenguatges ante-
riorment disgregats, de manera que els continguts media es distribueixen a traves de
multiples plataformes, mitjangant els llenguatges propis de cada una.

Com a conseqiiéncia daquesta tendéncia tecnologica, les diferents branques de la comuni-
cacid (radio, premsa { televisio) sestan aglutinant al voltant dels grups multimédia, que este-
nen les seves linies de negoci als diversos sectors de les industries creatives i culturals.

En els ultims anys, shan observat certs canvis en el sector dels media com a resultat de
la difusid de les TIC. La pérdua de lectors de premsa, la manca de costum d'escoltar la
radio de les noves generacions i el poc atractiu de la programaci¢ informativa tradicio-
nal de la televisié s'han produit perque el public ha canviat el seu habit de lectura i visio-
nat de lactualitat i han centrat l'atencio informativa i d'entreteniment cap a les edicions
en linia dels diversos suports convencionals i les web especialitzades. Altres opinions
consideren que els mitjans convencionals son empreses que guanyen diners i tenen in-
fluéncia politica, mentre que els nous mitjans no tenen capacitats equivalents de generar
beneficis encara que st influencien en els habits socials i els simbols culturals.™

En tot cas, el que si que s’ha observat és que, a causa del nou model de consum, la
publicitat televisiva ha perdut importancia els darrers anys. Davant del nou panorama,
els anunciants es replantegen una barreja de mitjans on oferir els seus missatges en
funcid de quin sigui més rendible. A més, també han optat per realitzar patrocinis i
marqueting directe per complementar la publicitat tradicional.

Finalment, pel que fa al sector televisiu, destaca el fenomen de la segmentacio, que ha
fet variar els criteris per valorar si un programa és un éxit o un fracas. La introduccio
de la TDT i també d'internet com a difusora de continguts sén els causant d'aquesta
fragmentacid. Per tant, les televisions han de plantejar quin sera els seu model de

14. CUENCA ET AL (2010), op. cit.
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negoci i definir els continguts dels seus canals en la TDT. S'ha de tenir present que
davant d'aquest escenari s'ha complicat preveure l'evolucid de l'audiencia dels canals
de televisio, de la qual en depenen els beneficis. A més, els models de negoci de les
televisions obertes a la xarxa encara no son visibles. | no és clar si la presencia a inter-
net de les televisions complementa l'audiéncia o la redueix.”

3.4. Ocupacions actuals i de futur

El sector de la comunicacid ha ocupat, historicament, persones procedents de diferents
oficis —dibuixants, comerciants, fotografs, etc.- i d'estudis diversos -filolegs, advocats,
economistes, humanistes, historiadors, etc.-, i, recentment, amb la incorporacio de les
noves tecnologies, també enginyers. Actualment, en el sector de la comunicaci6 es dema-
nen dos grans tipus de professionals: perfils més técnics i perfils de gestio i de creacio.

Els perfils técnics son els dels professionals que tenen una preparacio especialitzada
en imatge, so, comer¢ i marqueting, arts plastiques, multimedia, etc., i que treballen
com a: técnics d'il-luminacid, de so; técnics de camera de cinema, video, televisio i es-
pectacles; técnics en projecci¢ digital, gestors de comunitats o moderadors de xats;
responsables de localitzacions; dissenyadors d'interactius i animacié 3D; técnics de
marqueting o gestors de botigues virtuals; marxants; ajudants del cap de producte; o
técnics d'atencio al client o d'inspeccié de consum. A conseqiiencia de la gran varietat
d'ocupacions implicades, els requeriments també son variats. Tanmateix, en termes
especifics és necessari el coneixement i 'Us de les tecnologies digitals. Aixi mateix, en
termes generals, la preocupacio per la qualitat del producte final, l'orientacio al client,
el treball en equip i l'aprenentatge i l'Us aplicat dels coneixements es poden destacar
com a competencies principals d'aquests experts.

Els perfils de gestid i de creacid exigeixen un grau superior en comunicacio, de manera
que els seus integrants acaben treballant com a productors executius, periodistes
polivalents, relacions publiques o planificadors estratégics, etc. Cada lloc de treball
propi d'aquest sector demana una serie de competencies particulars. No obstant aixo,
en general, qualsevol professional del sector de la comunicacid ha de saber expres-
sar-se amb claredat, desplegar una redaccio rigorosa, ordenada i sintetica, tenir una
orientacio cap al client, el public o l'audiéncia i saber treballar en equip. També és im-
portant que sigui analitic, amb molta curiositat, flexibilitat i adaptabilitat, amplis co-
neixements dels diferents mitjans i suports, iniciativa, creativitat i sensibilitat per la
recerca i l'avaluacio. Amb tot, aquest professional es distingeix per la sensibilitat,
comprensid i el tractament de fonts d'informacio o d'inspiracio. Finalment, és impres-
cindible el coneixement i ['is de les tecnologies digitals i, especialment, de l'anglés.®®

15. CAMPO VIDAL, M., GALLEGO, M., LARA PADILLA, T, I LIZARRALDE , E. (DIR) (2010): La industria audiovisual en Espafia. Escenarios de
un futuro digital, Fundacion EOI, Madrid
16. CUENCA ET AL (2010), op. cit






Formacio i ocupacio
al sector dels média

Per a aquest estudi, s'ha considerat que les activitats del sector dels média es poden
agrupar en diferents subsectors, establint una diferenciacio entre la part creativa de
generacid i demissid de continguts, d'una banda, i la part de suport fisic dels continguts,
de laltra. Finalment, tot i la seva relacié amb les activitats media, s'ha decidit no con-
siderar les activitats informatiques (codi CNAE 72) per evitar que la inclusio d'activitats
no directament relacionades amb el sector.

Per tant, el sector Média s'ha dividit en quatre subsectors.

Els dos subsectors principals son la Generacid i emissi6 de continguts média format
per les activitats relacionades amb la creacio, produccid, distribucid i exhibicié de
continguts media. | els Sectors afins a la generacié i emissié de continguts media:
activitats relacionades amb l'edicid, les arts grafiques i les activitats artistiques.

Els dos subsectors de suport son el Suport tecnologic que engloba els instruments de
telecomunicacions i la Fabricacié d'aparells professionals i d'electrodoméstics média:
format pels instruments (electrodomestics i aparells professionals) que fan possible
la realitzacio i difusié d'aquestes activitats media.

La identificacio de les activitats que considerem rellevants per al sector dels média
s'ha fet a partir de la Classificacid Nacional dActivitats Economiques 1993 Rev. 2 de
l'INE, realitzada per 'IDESCAT. Les activitats recollides son les que estan relacionades
amb les activitats media des d'un punt de vista de cadena de valor del sector, cadena
que s'intenta plasmar en el grafic i taules segiients.
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m Média: esquema del sector
N

Fabricacié d'aparells
professionals i
delectrodomestics média:
322,323,334,363,365

2

Generaci6 i emissio de Sectors afins a la generacio i
Suport tecnologic: 642 é continguts media: é emissio de continguts media:
223,744,921,922,924 221,222,923

Consumidor
Font: elaboracié propia

J

S'ha de tenir present que la informacié que aporten les dades classificades segons la
CNAE és limitada, ja que recull l'activitat principal de l'empresa. Ens informa simplifi-
cadament de en quin sector treballen el conjunt d'empleats d'una empresa. Tot i que,
majoritariament, el gruix de treballadors es dedicaran a aquella activitat principal, pot
haver un petit percentatge de treballadors que realitzin activitats accessories, propi-
es d'un altre sector.

Classificacio de les activitats média a partir de la CNAE-93
a 3 digits per assalariats i comptes de cotitzacid

Subsector CNAE-93 Descripcié
223 Reproduccié de suports enregistrats
744 Publicitat

Generacid i emissié

de continguts média 921 Activitats cinematografiques i de video

922 Activitats de radio i televisio
924 Activitats d'agéncies de noticies

221 Edicio
Sectors afins 222 Arts grafiques i activitats dels serveis que s'hirelacionen
923 Altres activitats artistiques i d'espectacles
Suport tecnologic 642 Telecomunicacions
322 Fabricacio de transmissors de radiodifusid i televisio, i d'aparells pera

laradiotelefonia i radiotelegrafia amb fils

Fabricaci6 d'aparells de recepcié, enregistrament i reproduccid de so

Fabricaci6 d'aparells 323 .

profesisonals i lpaiee

d'electrodomestics média 334 Fabricacio dinstruments ddptica i d'equips fotografics
363 Fabricacid d'instruments musicals
365 Fabricacié de jocs i joguines

Font: elaboracio propia
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Classificacié de les activitats média a partir
de la CNAE-93 a 2 digits per autonoms

Subsector CNAE-93 Descripcié

Edicid, arts grafiques i reproduccio de suports

Generacid i emissié de continguts média 2 enregistrats
isectors afins*
92 Activitats recreatives, culturals i esportives
Suport tecnologic™ 64 Correus i telecomunicacions
32 Fabricacié de materials electronics; fabricacié d'equips
{aparells de radio, televisié i comunicacions
Fabricaci6 d'aparells professionals 3 Fabricacié d'equips i instruments medicoquirtirgics, de
i d'electrodoméstics media™* precisio, opticairellotgeria
36 Fabricacié de mobles; altres industries

manufactureres

Nota autonoms
*Generacid i emissié de continguts media i sectors afins inclou tota la branca 22 (edicio) i 92 (activitats recreatives i culturals). No inclou

el grup 74 (altres activitats empresarials) perqué esbiaixa molt els resultats.

**Suport tecnoldgic inclou tota la branca 64 (correus i telecomunicacions). No inclou el grup 74 (altres activitats empresarials) perqué
esbiaixa molt els resultats.

***Fabricacid d'aparells professionals i d'electrodoméstics média inclou tota la branca 32 (fabricaci¢ de materials electronics; fabricacié
d'equips i aparells de radio, televisié i comunicacions), 33 (fabricacié d'equips i instruments medicoquirtrgic, de precisio, optica i rellot-
geria) i 36 (fabricacio de mobles; altres industries manufactureres).

Font: elaboracio propia

4.1. Evolucid de l'ocupacid i del nombre d'empreses

Elsector dels média a la Regié Metropolitana de Barcelona mostra una evolucio esta-
ble delnombre d'ocupats (tant treballadors afiliats a la Seguretat Social com auténoms)
durant el periode considerat. Concretament, el nombre de treballadors afiliats se situa
entre el 70.000 i els 75.000, perd amb una caiguda continuada a partir de 2005. Els
autonoms, per la seva banda, se situen al voltant dels 21.000 treballadors entre 1999 i
2008. Pel que fa al nombre dempreses, aquestes es mantenen estables perd comencen
a disminuir a partir del maxim de 2005.
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Evolucid de l'ocupacid als sectors média: treballadors afiliats
al régim general de la SS, autonoms i comptes de cotitzaci6
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Font: Departament de Treball, Generalitat de Catalunya )

Comparant les taxes de creixement dels treballadors i empreses dels sector dels mé-
dia amb els del conjunt de la RMB, podem comprovar que el creixement del sector és
inferior al del conjunt de la RMB, sobretot pel que fa als afiliats al régim general i al
nombre d'empreses.

Cal destacar que la crisi del 2008 afecta als treballadors i al nombre d'empreses d'una
manera menys intensa que al conjunt de la RMB. El sector decreix, perd menys que el
conjunt de la RMB, la qual cosa ens dona una idea de la consisténcia del sector.
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7\l Diferéncies en les taxes de creixement dels sectors média
respecte al total de la RMB: treballadors afiliats al régim general
de la SS, autonoms i comptes de cotitzacid
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0% f—
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4% Treballadors
5%

=@ Autonoms
6%
o =@ (Comptes
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Font: Departament de Treball, Generalitat de Catalunya

Sianalitzem la dimensi6 mitjana de les empreses (nombre de treballadors per empre-
sa) dels quatre subsectors dels média podem comprovar com la dimensié mitjana
de les activitats de fabricacio d'aparells professionals i média (23 treballadors) i la de
suport tecnologic sén les més grans gracies a la naturalesa de la seva activitat,
de caire més industrial. En canvi, la dimensi¢ dels subsectors de sectors afins i gene-
racio i emissid de continguts média és més petita (amb 10 i 9 treballadors, respectiva-
ment).

Finalment, si analitzem els treballadors afiliats a la Seguretat Social segons la divisid
que s’ha fet del sector dels média, resulta que esta format principalment per les acti-
vitats que hem denominat de sectors afins (edicio, arts grafiques i altres activitats
artistiques) i, en segon lloc, pel subsector de generacio i emissio continguts media.
Entre els dos representen aproximadament el 75% dels ocupats. Pel que fa als treba-
lladors autonoms, la situacic és la mateixa: 'ocupacio es concentra en el subsector que
inclou les activitats de generacid i emissions de continguts media i les dels sectors
afins.

Durant el periode 2000-2008, el pes de les activitats de generacid i emissié de contin-
guts media és el que més ha crescut en termes de treballadors afiliats a la Seguretat
Social. Mentre que, pels autonoms, el conjunt del subsector de generacid i emissions
de continguts média i sectors afins s’ha mantingut estable.
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4.2. Nivell d'estudis: el pes de la formacid professional

Per caracteritzar el nivell d'estudis dels ocupats objecte d'estudi tan sols disposem de les
dades del cens de 2001. Aquesta font és ['inica que permet el creuament de les tres vari-
ables d'analisi: nivell d'estudis dels ocupats, activitat econdmica classificada segons la
CNAE-93 a tres digits i el conjunt de municipis de la Regié Metropolitana de Barcelona.

El Cens 2001 classifica el nivell d'estudis dels ocupats en deu categories. Hem agrupat la
formacio dels treballadors en sis categories rellevants per facilitar-ne la comprensio.

m Equivaléncies del nivell d'estudis dels treballadors
Analfabets

Analfabets i sense estudis
Sense estudis

Primer grau
Educacié obligatoria
ESO, EGB, batxillerat elemental

Batxillerat superior Batxillerat superior
FP grau mitja FP grau mitja
FP grau superior FP grau superior
Diplomatura
Estudis universitaris Llicenciatura
Doctorat
Font: elaboracio propia

D'aquesta equivaléncia en cal destacar, en primer lloc, la categoria “educacio obligato-
ria", que conté els estudis de primer grau, ESO, EGB, i batxillerat elemental i, en segon
lloc, la categoria de "formacid professional’, que es divideix entre FP de grau mitjaide
grau superior; finalment, els estudis universitaris inclouen les diplomatures, les llicen-
ciatures i els doctorats.

A continuacid, es presenten els resultats del nivell d'estudis dels ocupats en el sector
dels media per dos grups d'edat: 16 i més anys 116 a 24 anys. El grup de 16 a 54 anys no
presenta resultats significativament diferents dels del grup de 16 i més anys i, per
aquest motiu, no s’han introduit en aquest apartat.
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Nivell d'estudis dels ocupats en el sector dels média
(poblaci¢ de 16 anys i més)

~
NIVELL D’ESTUDIS
ANALFABETS|  EDUCACIO  BATXILLERAT FP FP GRAU ESTUDIS
SECTOR SENSEESTUDIS OBLIGATORIA ~ SUPERIOR ~ GRAUMIG  SUPERIOR  SUPERIORS TOTAL
Generacid { emissio
de continguts media 344 5325 5045 1556 3.082 8.900 24.252
Sectors afins 1.964 24338 10.115 4755 5.354 11.620 58.146
Suport tecnologic 352 5.774 5.319 2174 3.738 8399 25.756
Fabricacié d'aparells
professionals i 100 1.280 437 317 41 372 2.917
delectrodomestics media
Total MEDIA 2.760 36.717 20.916 8802 12585 29.291 m.071
Total RMB 103.187 828.266 278.898 149.234 163.578 428.452 1.951.615
90.000
80.000
70.000
Analfabets
60.000 sense estudis
o Educacié
50.000 obligatoria
40.000 Batxillerat

superior

30.000 .
& b

FP grau mig

FP grau superior

10.000
— Estudﬁs
0 superiors
Generacio i emissio Sectors afins Suport tecnologic Fabricacié d'aparells
de continguts meédia professionals i
d'electrodomestics
média
14 22,0 20,8 6.4 12,7 36,7
Generacid i
emissié de
continguts média
34 419 17.4 82 92 20,0 é;:sliaé’:fjd‘is
sectoraane “ EducaClé
obligatoria
14 224 207 84 145 326 i
- Batxillerat
Suport superior
tecnologic
- FP grau mig
34 439 15,0 10,9 141 128
Fabricaci¢ d'aparells FP grau superior
professionals i - g P
d'electrodoméstics
media . Estudis
superiors
% 0 20 40 60 8o 100

Font:INE, Cens 2001
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Nivell d'estudis dels ocupats en el sector dels média
(poblaci¢ de 16-24 anys)

~
NIVELL D’ESTUDIS
ANALFABETS|  EDUCACIO BATXILLERAT FP FP GRAU ESTUDIS
SECTOR SENSE ESTUDIS OBLIGATORIA SUPERIOR GRAUMIG SUPERIOR  SUPERIORS TOTAL
Generacid i emissi¢ de
continguts media 3l 750 699 272 546 913 321
Sectors afins 138 3.421 1151 835 889 714 7148
Suport tecnologic 43 1.048 925 487 761 715 3.979
Fabricacié d'aparells
professionals i 12 242 81 71 83 20 509
delectrodoméstics media
Total MEDIA 224 5.461 2.856 1.665 2.279 2.362 14.847
Total RMB 5.960 115.907 39.364 28.314 29.527 27.896 246.968
10.000
9.000
8.000
B Analfabets i
000 sense estudis
fi.goa Educacié
obligatoria
5000
- Batxillerat
4.000 superior
3000 @ Fpgraumig
2.000
- FP grau superior
1.000
— . Estudis
0 superiors
Generacio i emissio Sectors afins Suport tecnologic Fabricacio daparells
de continguts meédia professionals i
delectrodoméstics
media
10 234 218 85 17.0 284
Generacid i
emissié de
continguts média
19 479 16,1 n7 124 10,0 ?;:;feasseﬁ;is
sectorsafrs “ EducaClé
obligatoria
11 26,3 232 122 191 18,0 )
- Batxillerat
Suport superior
tecnologic
- FP graumig
24 47,5 159 139 16,3 39
Fabricaci¢ d'aparells i
professionals i - FP grau superior
d'electrodomeéstics
media . Estudis
superiors
% 0 20 40 60 80 100
Font:INE, Cens 2001
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Segons la dades dels Cens 2001, practicament la meitat dels ocupats de 16 i més anys
del sector dels média (858.146 treballadors) es concentra en el subsector de sectors
afins (edicid, arts grafiques i altres activitats artistiques) i la resta es s'aglutina als
subsectors de generacid i emissid de continguts média, i de suport tecnologic. Els
ocupats en el subsector de fabricacid d'aparells professionals i d'electrodomestics
media son els que tenen un pes més petit.

La presencia dels treballadors amb formacio professional és inferior al 20 % en els
subsectors de sectors afins i de generacié i emissio de continguts media (dels quals
un 9,2% i un12,7% sén treballadors amb FP grau superior, respectivament). En canvi,
el pes de la formacio professional és superior al 20 % en els dos subsectors restants
(en els quals el 14% son treballadors amb FP grau superior).

Cal destacar un elevat pes dels ocupats amb estudis superiors en el subsector de ge-
neracio i emissio de continguts media, i de suport tecnologic. | una elevada preséencia
d'ocupats amb educacié obligatoria en els subsector de sectors afins i de fabricacié
d'aparells professionals i d'electrodomestics media.

En el cas de la poblacié ocupada de 16 a 24 anys, el pes dels ocupats amb formacio
professional és més elevat que per la poblacid de 16 anys. Per subsectors, el pes dels
ocupats en formacio professional en els subsectors de suport tecnologic i de fabrica-
cio daparells professionals i d'electrodomestics media se situa al voltant del 30% (dels
quals un19,1% i un 16,3% soén de FP grau superior, respectivament). En canvi, per als
subsectors de generacio i emissio de continguts média i de sectors afins, el pes de la
FP se situa al voltant del 25% (dels quals un 177% i un 12,4 % sén de FP grau superior,
respectivament).
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Sifem l'analisi per trams d'edat, en el conjunt del sector dels media, el pes de la pobla-
cio ocupada amb estudis superiors és el més important en els trams d'edat entre els
25140 anys. En canvi, en els trams d'edat a partir dels 40 anys el grup dels ocupats
amb educacio obligatoria és el més nombros.

Pel que fa a la presencia dels treballadors amb estudis de formacié professional, se
situa entre el 20% i el 30% i es concentra principalment en els trams d'edat entre 20
i els 40 anys. Amés, en la majoria de casos el pes de la FP de grau superior és superior
al pes de la FP de grau mitja.



Els média a la RMB:
tendéncies de futur

5.1. Dificultats i potencialitats del sector dels média a la RMB

La regio de Barcelona concentra, juntament amb la de Madrid, la major part de les
empreses del sector audiovisual a Espanya. En el cas de Barcelona, aquest fet s'expli-
ca basicament per la presencia de TV3 i Mediapro. A l'espai del 22@ s'hi acumulen
multitud d'organitzacions (des de microempreses que comencen fins a grans corpora-
cions que operen en l'ambit global) que mantenen una relacié constant, ja sigui a través
d'institucions que faciliten i promouen el contacte (Fundacio BCN Media) o perqué
actuen com a socis en alguns projectes puntuals. La preséncia d'un gran nombre d'em-
preses en el territori facilita que tota la indUstria auxiliar vinculada al sector també
estigui present: edicio, relacions publiques, lloguer de material, postproduccio, etc. El
fet que hi hagi parcs audiovisuals, tant en actiu (Terrassa) com en projecte (Barcelona
Zona Franca), facilita la installacié d'empreses, tot i que algunes de les persones en-
trevistades plantegen dubtes sobre si hi ha suficient massa critica per totes aquestes
infraestructures.

De fet, segons dades de Fundacié BCN Media, es calcula que el sector del media a
Catalunya suposa el 4% del PIB i ocupa el 5% de la poblacid, malgrat que no repre-
senta un Us intensiu de ma d'obra. El subsector audiovisual és el que més augmenta en
VAB des de 2002, mentre que els altres subsectors (com el de llibres, premsa, etc.)
estan més estancats.

Es tracta d'un sector d'important ordre economic, estratégic i d'innovacio, pel produc-
te en si perd també pel desenvolupament de tecniques, continguts o aplicacions que
altres empreses poden incorporar al seu ambit (marqueting, investigacié de mercat,
equips d'audio i so, publicitat, educacid, salut, etc.). També s'ha de tenir en compte que
les generacions futures seran unes grans consumidores de continguts média i, per tant,
s'haura de poder donar servei a aquestes necessitats.

Es un sector, perd que es troba dividit en dos nivells:

- Un nivell més tradicional associat a l'ambit de la televisid, la radio, la publicitat,
l'edicio o la web, que actualment esta en procés de canvi i de reorientacid degut a la
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crisi del sector audiovisual. Aquesta crisi s'origina l'any 2004 amb l'aparicié de les
noves plataformes televisives i laugment de l'oferta de canals de televisio. Com a
conseqiiéncia, l'audiéncia de les cadenes de televisions se segmenta i es redueix fent
que disminueixin els ingressos per publicitat. Aquesta situacio provoca que les cade-
nes ajustin els preus de compra de nous continguts audiovisuals, tot i que el cost de
produir-los es mantingui estable i no hi hagi marge per reduir-lo.

El canvi en els patrons de consum cultural també obligara a canviar els canals i les
finestres de visualitzacid dels continguts. En aquest sentit, es preveu que la incorpo-
raci¢ de nou software i hardware per a la visualitzacié de la TV i de nous continguts
audiovisuals desdibuixara els limits que estableixen qué és la televisid, qué és inter-
net,... Es tracta del que ja es comenga a anomenar Internet 3.0, un concepte segons
el qual internet passa a ser accessible des de multitud de formats i suports, i que
queda integrat en totes les esferes d'alld quotidia i es desvincula de l'associacid or-
dinador-internet.

Aquests canvis socials i de consum, obligaran les empreses productores i televisives a
abandonar la publicitat (principal font dingressos actual) per passar més a la subscripcié
de continguts (pagament per visi6 o pay per view) ajustats al seu public objectiu.

Davant d'aquesta situacid, algunes empreses han optat per diversificar la seva acti-
vitat ampliant-la a altres sectors: editorial, multimedia, web, documentals, continguts
digitals, desenvolupament de productes propis i la seva posterior internacionalitza-
cio, etc.

- Un nivell més avancat i basat en la innovacié: format per empreses que davant d'un
entorn cada vegada més global s'estan posicionant i intenten ser competitives a
partir de la innovacio i el desenvolupament de nous continguts i aplicacions. En aquest
sentit, les empreses busquen les noves aplicacions als gadgets o dispositius multi-
média (teléfons mobils, iPhone, iPad, etc.), com una forma de donar resposta a aquest
nou canvi de paradigma on les cadenes televisives i les productores han de fer front
a un nou escenari de segmentacio de l'audiéncia. La solucio és fer arribar els contin-
guts digitals als diferents segments i perfils de poblacié que interessa i personalitzar
la publicitat, de manera que guanyi eficacia.

Per tant, les noves linies s'adrecen a dos ambits:

- Fer que internet sigui accessible des de tots els formats possibles de manera que
quedi integrada totalment en totes les esferes d'alld quotidia.

- Conéixer el public i el consumidor dels continguts finals per veure qué és el que de-
mana (en quin format vol veure el producte), com ho demana i quan ho demana. En
definitiva, ajustar-se a les seves necessitats i buscar-ne la fidelitzacio a partir de
treballar lamarca, el sentiment de pertinenca, i la identificacié amb el canal de visua-
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litzacio. Per tant, caldra molt de marqueting i treballar el producte final per fer-lo
arribar a qui el necessita.

Tots els actors consultats coincideixen en que aquelles empreses que siguin capaces
de crear necessitats i donar-hi resposta seran les més competitives.

Per respondre a aquest nou paradigma, les empreses estan treballant en la incorpora-
cioé de nous perfils professionals que complementin les plantilles actuals i donin res-
posta al nou escenari plantejat en el sector: psicolegs socials, socidlegs, antropolegs,
llicenciats en belles arts, capagos d'interpretar les noves formes de relacié humanes i
larelacio entre les persones i la tecnologia.

Actualment, es pot dir que el sector de l'audiovisual en general viu un moment de trans-
icié quant a la incorporacid de nous formats i finestres d'accés als continguts (televisid,
internet, teléfon mobil, etc.); i viu també canvis en els models de consum i de distribu-
cio. Tanmateix, per fer aquesta reorientacio del sector, s'han trobat resistencies dels
propis actors ja que una part del sector produeix d'una manera molt tradicional i té
dificultats per canviar al nou model.

També s'ha detectat l'existéncia de nous reptes tecnologics que dificulten aquest
canvi estratégic del sector. En primer lloc, els formats audiovisuals basats en la tecno-
logia digital que permetran traslladar els continguts digitals a totes les plataformes
possibles i, en segon lloc, a les 3D (3 dimensions), que tot i ser una tecnologia costosa
alallarga s'acabara imposant. Catalunya es pot trobar en una situacid en qué no hi hagi
prou personal técnic qualificat per operar amb aquesta tecnologia, de manera que sigui
necessari oferir formacié en les noves técniques que requereix el sector (so, illuminacio,
imatge, camera, etc.).

L'aparicio de noves empreses operadores de TV per internet i productores de petites
dimensions fragmentara el mercat i obligara al sector a posicionar-se amb agilitat per
aix( donar resposta a les demandes del mercat.

5.2. Prospectiva de la demanda de titulats
en formacio professional

Per calcular la demanda total de treballadors amb FP del sector dels média es fan dos
tipus de projeccions.

En primer lloc a partir de les dades del Cens 2001, partint de la premissa que linterval
d'edat més jove (16-24 anys) amb estudis de formacié professional s'aproxima a les
persones que accedeixen al sector, calculem les necessitats estructurals estimades
anuals de titulats en FP.
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En segon lloc, a partir de les dades de treballadors registrats a la Seguretat Social
(afiliats i autonoms) i de les taxes de participacio a la formacid professional dels tre-
balladors registrats al Cens 2001, es calculen les necessitats tendencials estimades
anuals de titulats en FP. La tendéncia anual s'obté de l'evolucié del nombre de treba-
lladors registrats a la Seguretat Social en el periode 2001-2008. (els resultats detallats
de l'estimacid es poden veure a lAnnex 3).

A partir daquest calculs podem identificar unes tendeéncies i necessitats de futur que
es poden resumir d'una manera qualitativa a la taula seglient:

Projeccions estructurals i tendencials

Sector Necessitat estructural  Necessitat tendencial Necessitat

estimada anual estimada anual total®
Media ++ - ++
Generacio i emissio de continguts media " B "
isectors afins
Suport tecnologic + - +

Fabricacié d'aparells professionals
id'electrodoméstics média

*Interpretacio:

++  Lesnecessitats de treballadors amb FP seran forca més elevades respecte a les actuals.

+  Lesnecessitats de treballadors amb FP seran més elevades respecte a les actuals.

- Lesnecessitats de treballadors amb FP seran menys elevades respecte a les actuals.

-- Lesnecessitats de treballadors amb FP seran forga menys elevades respecte a les actuals.

Font: elaboracio propia

Elsector dels média té unes necessitats totals de titulats en FP positives. Tot i que el
reemplagament dels treballadors del sector (necessitats estructurals estimades) és
positiu, es veu reduit per la demanda negativa derivada del creixement estimat del
sector (necessitats tendencials).

La projeccid pel sector dels media mostra que les necessitats tendencials de formacid
professional seran en el futur menors a les actuals; aixd sera aix{ si es compleix una de
les dades utilitzades en l'estimacid: 'ocupacio del sector s’ha reduit del 2001 al 2008.

La projeccid de les necessitats totals d'ocupats del sector dels media varia segons el
subsectors. Es molt positiu per al subsectors de generacié i emissié de continguts
media i de sectors afins, positiu per al subsector de suport tecnologic i negatiu per a
la fabricacié d'aparells professionals i electrodomestics media.



ELS MEDIA A LA RMB: TENDENCIES DE FUTUR ﬂ

Escenaris d'evoluci6 futura

Per construir els escenaris d'evoluci¢ futura s'ha recollit la informacio tant de analisi
quantitativa com de la qualitativa i s'ha diferenciat entre els factors que afecten a
l'evolucid del sector i els factors que afecten als nivells mitjans de formacio.

Factors destacats que afecten l'evolucié del sector, des d'un punt de vista quanti-
tatiu:

- Importancia del sector: 4% del PIB i 5% de l'ocupacio a Catalunya (Font: Fundacio
BCN Media).

- L'evolucio del sector ha estat d'una gran estabilitat (en assalariats, autbnoms i em-
preses).

- Respecte a l'evolucio general de la RMB, el sector dels média ha presentat taxes de
creixement inferiors a la mitjana de la RMB.

Des d'un punt de vista qualitatiu:

- Preséncia d'empreses tant de gran dimensié com moltes de petites; presencia d'or-
ganitzacions que promouen el contacte entre empreses i la innovacio al sector (Fun-
dacié BCN Media).

- Procés de transicio pel que fa als formats (televisid, internet, mobil) i en els models
de consum i distribucio.

- Sector amb un pes important de l'externalitzacio i de rotacio de treballadors, que
implica la dificultat d'actualitzacio dels coneixements.

- Entre les empreses i professionals del sector existeix una clara divisié entre els que
utilitzen tecnologies tradicionals i els que utilitzen tecnologies modernes (digitals).

- Es preveu que les generacions futures seran grans consumidores de continguts me-
dia. Per tant, es preveu un gran potencial de creixement del sector.

- Aparicio i/o desenvolupament de nous formats: fragmentacié de la demanda que
portara a un augment de la diversitat, pot exigir un esfor¢ d'adaptacioé per les empre-
ses. Element d'incertesa sobre el desenvolupament futur del sector en 'ambit lo-
cal.

- El desenvolupament d'infraestructures de telecomunicacié a la RMB (internet d'alta
velocitat, tant via cable com via radio) té un efecte molt positiu sobre el sector, ja
que fa possible oferir més (i nous) productes i serveis multimédia.

Factors destacats sobre els nivells mitjans de qualificacid, des d'un punt de vista quan-
titatiu:

- Elgrup de treballadors amb un pes més destacat d'aquest sector (gairebé el 40 % el
2001) té formacio de batxillerat superior o formacid professional de grau mitja o
superior, per sobre de la proporcid de treballadors amb estudis superiors (26 %).
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- A la franja d'edat més jove (16-24 anys), que ens pot indicar el nivell de formacio per
entrar a treballar al sector, s'observa que el pes dels titulats en batxillerat superior
o formacio professional de grau mitja o superior, és més elevada (prop del 50 %).

- Respecte els nivells educatius per franges d'edat, s'observa com els nivells formatius
de les franges més joves son més elevats que el de les franges de més edat.

Des d'un punt de vista qualitatiu:

- Els treballadors amb FP tenen una bona base de coneixements técnics, pero...

- Manca formaci en les novetats técniques més recents (cinema en 3D), entre altres
coses perque el professorat mateix no té formacio en aquests ambits; aixo redueix
la competitivitat de tot el sector.

- Manca capacitat d'atraccié de talent de fora, els sous no sén atractius.

- Es important el canvi tecnologic per traslladar els continguts a noves plataformes
que requerira personal tecnic qualificat.

- Els deficits en FP en animaci¢, informatica, arts grafiques i videojocs provoquen
l'alentiment en el desenvolupament del sector.

Escenaris de futur

A partir de la informacid qualitativa i qualitativa recollida es poden plantejar dos es-
cenaris de futur per a aquest sector.

Escenari 1: un escenari continuista en qué no se solucionen els problemes de formacio
i adequacid dels nivells mitjans de formacio. Per tant, el sector continuara creixent per
sota de la mitjana de la RMB. Aquest escenari pot passar a ser negatiu en el cas que la
manca de competitivitat del sector s'agreugi per la manca de capacitat d'adaptacio
dels técnics als nous formats i preferencies dels consumidors.

Escenari 2: un escenari optimista, en qué se solucionen o almenys es redueixen els
deficits de formacid i d'infraestructura, de manera que el sector pot fer front al incre-
ment de demanda prevista. Aix0 es traduira en un creixement del sector per sobre del
creixement mitja de la RMB. Un qualificacio més ajustada dels nivells mitjans de for-
macio pot fer que el pes d'aquest nivell s'incrementi sobre el total, tot i que ja presen-
ta un pes forga important.



Escenari

Escenari1

Escenari 2

Escenaris de futur

Hipotesis sobre
l'evolucié del sector

Creixement per sota de
lamitjana de 'economia.

Creixement igual o
superior alamitjana de
l'economia.

Hipotesis sobre l'evolucié dels
nivells mitjans de qualificacié

No es solucionen els problemes
de formacio i adequacio dels
nivells mitjans de formacio.

Es solucionen o es redueixen els
deficits de formacio de manera
que el sector pot fer front al
increment de demanda prevista.
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Evolucié global

Lademanda de professionals
amb nivells mitjans de formacio
no variararespecte a lactualitat.

La demanda de professionals
amb nivells mitjans de formacié
augmentararespecte a
lactualitat per efecte tant del
creixement del sector com per
l'augment del seu pes a l'interior
del sector.






L'encaix entre 'oferta i la demanda
de competeéncies en el sector
dels meédia a laRMB

6.1. La demanda de competéncies professionals
Les empreses del sector tenen identificats 2 perfils de treballador diferenciats:

Creatiu. Professional amb formacid universitaria, des d'enginyers informatics o de
telecomunicacions fins a llicenciats en disciplines més human(stiques (historia de l'art,
belles arts, etc.). Es l'encarregat de pensar la idea, analitzar les necessitats del mercat
i dels usuaris, conceptualitzar el producte i, finalment, iniciar-ne el desenvolupament.
Posteriorment, l'equip técnic sera el responsable de desenvolupar-lo fins a la seva
comercialitzacio.

Técnic. Professional que desenvolupa de manera aplicada les idees plantejades pels
professionals de perfil creatiu; és a dir, s'encarrega de la materialitzacio de la idea.

El tecnic d'FP seria l'adequat per cobrir el segon d'aquests perfils. En general, les em-
preses del sector constaten que els treballadors amb formacio en FP tenen una bona
base i uns coneixements tecnics i precisos d'alldo que fan. Per contra, en alguns casos
els costa ser capacos de conceptualitzar la idea (una feina que se'ls demana des d'un
perfil més creatiu) i veure si n'és factible el desenvolupament.

Existeix una tendéncia en el sector d'anar cap a perfils professionals hibrids, és a dir,
tipus de persones que tenen, almenys, dos pols de coneixement molt oposats entre si
(per exemple, disseny grafic i historia de l'art). Una cosa semblant succeeix amb la fi-
gura del creatiu i del técnic. En la mesura que els professionals de I'FP siguin capagos
de compatibilitzar competéncies d'ambdds dominis, seran més autonoms i podran
definir un lloc de treball amb més garanties.

L'exit al sector depen molt del talent i de ['Us intensiu de les TIC. En 'ambit del pais, el
sector dels media no és capac d'atraure talent de paisos de fora perque els sous no
son atractius, la qual cosa dificulta encara més que professionals estrangers del sector
s'installin al territori. La incorporacio de professionals daltres paisos, d'entorns cultu-
rals diferents i amb disciplines formatives diverses en empreses del sector és valorat
com molt positiu, ja que pot fer emergir el xoc conceptual i els reptes per corregir-lo
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des de diferents optiques. També valoren com positiva una formacio totalment diferent
respecte dallo que es fa, per veure punts de vista diferents i plantejar nous interrogants
i noves maneres de fer front als problemes.

6.2. Analisi de l'oferta d'FP pel sector

L'analisi de loferta d'FP es presenta diferenciada entre els tres subsectors de formacid
(inicial, per a l'ocupacid i continua).

Les families professionals que actualment ofereixen cicles formatius vinculats al sec-
tor dels media son les d “arts grafiques, imatge i so, la imatge personal i els ensenya-
ments de régim artistic. En total, aquestes families professionals engloben un total de
16 titulacions, de les quals 10 son de grau superior i 6 de grau mitja. Aquestes titulaci-
ons s'imparteixen a un total de 34 centres de la RMB. Aquestes 16 titulacions sén molt
diverses, variades i heterodoxes, ja que engloben totes les dimensions del procés de
producci¢ dels diferents suports dels productes media. De manera concreta, en termes
d'activitat econodmica aquest ventall de titulacions es vincula als ambits segiients:

- Comunicacié Audiovisual i espectacles: GM (grau mitja) de laboratori d'imatge, GS
(grau superior) d'imatge, GS de produccié d'audiovisuals, radio i espectacles, GS de
realitzacid d'audiovisuals i espectacles, GS de so, GM de caracteritzacio i GS d'imat-
ge personal.

- Industries grafiques i suport paper: GM d'impressié en arts grafiques, GM de pre-
impressio en arts grafiques, GS de disseny i produccio editorial i GS de produccid en
industries d'arts grafiques.

- Publicitat: GS de grafica publicitaria, GS d'illustracio.

- Activitats artistiques: GM Art final de disseny grafic, GM d'autoedicié i GS de foto-
grafia artistica.

Oferta de formacid inicial vinculada al sector dels média

Familie:lzret:ftt;srs‘:::lsalms : ;?:mades Nombre de titulacions (RMB)  Nombre de centres (RMB)
Arts grafiques
Imatge i so 6 )
Imatge personal

Ensenyaments de régim artistic

Nota: a lAnnex es pot trobar per a cada cicle formatiu: 'analisi locacional, l'alumnat graduat, les taxes de preinscripcio, lalumnat matriculat
ilainserci¢ laboral.
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L'oferta associada a 'amplissim sector de la comunicacid i els espectacles és molt
extensa i cal analitzar-la en les seves diferents vessants subsectorials. Tot i aixi, es
tracta de cicles formatius amb una insercio laboral molt baixa (com per exemple el
GM de caracteritzacio o el GM d'imatge personal, que es troba per sota del 25%) i una
demanda que supera, de molt, les possibilitats d'insercid en el sector. Cal esmentar que
l'oferta actual vinculada al sector dels media es troba en procés de redefinicid i actu-
alitzacio. Aquest fet suposa que probablement en un curt/mitja termini aquesta es
modificara.

Pel que fa a l'oferta de formacio ocupacional s'han identificat 16 tipus d'accions forma-
tives subvencionades pel Servei dOcupacio de Catalunya i executades per operadors
publics o privats, aix{ com 17 tipus d'accions formatives oferides als CIFO. Les dades
analitzades constaten una aposta decidida pel Servei d'Ocupacio de Catalunya en la
formacio relacionada amb aquest sector, especialment per l'accelerat avenc de les
noves tecnologies i la transversalitat d'aquestes competéncies en els diferents sectors.
L'any 2008, en el context de la crisi econdomica es van oferir 746 accions formatives, en
comparacié amb les 1.500 accions de mitjana que s'havien ofert anys anteriors. Per a
l'any 2009, l'oferta es va incrementar en un percentatge aproximat del 1.200 %, de
manera que va passar de 746 beneficiaris a 8.987 'any 2009.

Amb relacio a la formacid subvencionada des del CONFORCAT (prioritariament adre-
cada a treballadors/es en actiu) s'ha identificat un conjunt de 321 accions formatives
executades a la RMB el 2008. Aquestes accions formatives corresponen a 90 tipus de
cursos que basicament capaciten les persones per utilitzar nous programaris (Adobe,
Autocad, etc.) o bé per conéixer i manejar eines pel disseny grafic i de webs, edicid i
muntatge d'imatges, técniques d'edicid, preimpressio i impressio, entre d'altres.

Gran part de l'oferta formativa per a l'ocupacio (ocupacional i continua) que s'associa
al sector dels media és, en realitat, una formacié molt centrada en competéncies digi-
tals que poden ser aplicades a diferents sectors d'activitat. La formacid continua es-
pecialitzada i d'alt nivell és un requisit basic per a un sector que treballa en entorns
d'innovacio tecnologica continua. Malauradament, la mida de les empreses i l'elevada
presencia d'autonoms dificulta l'accés i la definicid d'una oferta de formacid continua
que asseguri l'actualitzacié de les competencies d'aquests professionals.
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6.3. Analisi de l'encaix entre l'oferta i la demanda
de competéncies professionals

En el sector dels media és especialment dificil trobar un equilibri entre les necessitats
del mercat laboral i la formacié obtinguda per l'individu. En aquest sentit, una formacio
avancada en el sector dels media requereix un nivell d'especialitzacid forca elevat, tal
com demostra l'existéncia de 16 tipus de cursos de formacid inicial i més de 30 tipus
de cursos de formacioé ocupacional vinculats al sector. D'altra banda els ocupadors i les
ofertes de portals de feina més importants demanden professionals molt especialitzats
en una area concreta, perd que alhora controlin tot el procés de produccio i diverses
arees dels media, no només una parcel-la. En aquest sentit, el desajust s'identifica en
el perfil polivalent i més generalista que demanda el mercat laboral i la probable “so-
breespecialitzacid” de l'oferta formativa del sector, que tindria com a conseqiiéncia un
professional molt especialitzat en parcelles de produccié concretes pero que desconeix
els processos de produccio globals.

El gruix de l'oferta formativa d'aquest sector es concentra principalment a les arees
de comunicacid audiovisual (televisi¢, radio i espectacles) i d'industries grafiques i
suport paper. En el primer cas sembla que s'esta donant un cert estancament del sec-
tor que provoca que el mercat no pugui absorbir a tots els professionals que es produ-
eixen anualment. En el segon cas, el de les indUstries grafiques i suport paper, sembla
que s'identifica un equilibrimés clar entre el nivell d'especialitzacio dels professionals
procedents del sistema d'FP i les necessitats d'especialitzacio del teixit productiu.
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En els altres dos ambits, publicitat i activitats artistiques, hi ha una baixa oferta for-
mativa en comparacio, ja que nomeés 4 dels 16 cursos vinculats al sector dels media
tenen a veure amb aquests dos ambits.

Les empreses parlen d'un desajustament entre la tasca realitzada pels departaments
de disseny grafic i la que fan els departaments d'informatica de les empreses dedica-
des als media. En aquest sentit, troben a faltar un professional capag de dur una idea
ala practica, de saber si allo que s'ha pensat a l'area creativa pot ser desenvolupat per
la part técnica. Els problemes de dialeg/comunicacio entre imatge/disseny/arts grafi-
ques i els desenvolupadors informatics s'originen per la formacioé en informatica que
reben els professionals de I'FP. Sdn coneixements basics en informatica que no per-
meten desenvolupar els continguts necessaris per interactuar a partir d'interficies,
videojocs, etc. Aquest fet provoca un alentiment en el desenvolupament de projectes
i frena la capacitat d'innovacid del producte amb la consegiient perdua de competiti-
vitat de l'empresa.

El sector identifica el deficit de capital huma com una de les limitacions del seu desen-
volupament. Per exemple, els nous formats audiovisuals es basen en la tecnologia di-
gital i en les 3D o en els técnics coloristes, mentre que a Catalunya no hi ha prous
técnics qualificats en aquestes técniques. Part d'aquesta problematica seria producte
de lamanca de professorat qualificat per impartir els coneixements i les tecniques que
necessita el sector, ja que no sharealitzat un procés de reciclatge de nous coneixements
i técniques.

Fins a l'actualitat, la major part dels professionals i técnics del sector audiovisual s'han
anat formant a partir de la propia experiéncia i de molts anys de dedicaci¢. Davant de
la irrupcio de noves tecnologies en el sector, els més joves ja comencen a sortir de les
escoles de cinema amb una formacid més explicita i completa, o bé marxen als Estats
Units o a [Asia per conéixer les técniques i la seva aplicacio. El problema és saber si
els técnics més veterans { amb més experiéncia seran capacos de fer el reciclatge
formatiu per adaptar-se al canvi tecnologic que ja ha comencat i si es formaran en les
noves técniques que necessita el mercat o bé quedaran despenjats sense possibilitats
dereciclar-se i readaptar-se. Una part del problema en aquest procés de reciclatge es
ser causat pel fet que el treballador té un perfil d'autonom o freelance, de manera que
no té el recolzament de l'empresa per formar-se segons les seves necessitats, com si
que es fa en altres sectors productius, en els quals l'organitzacié orienta i promou els
cursos pels seus treballadors segons les seves necessitats.

Finalment, la manca de coneixements d'anglés en un entorn i sector cada vegada més
globalitzat i interconnectat planteja dubtes sobre la competitivitat de moltes de les
empreses del sector si el que es vol és tendir a la internacionalitzacid. Aixi mateix, en
general, entre els técnics que provenen de la formacid professional es troba a faltar
una actitud més proactiva i clarament orientada al desenvolupament de nous produc-
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tes i aplicacions que puguin tenir sortida al mercat. Per respondre a les necessitats de
les empreses, cal ser capag de generar problemes i les solucions per resoldre’ls En
resum, el perfil necessari a mitja termini per les empreses és el dalgti que crei el seu
propi lloc de treball: provocar el problema per ser capag de resoldre'l.






Recomanacions politiques per millorar
'encaix entre l'oferta d'FP i les necessitats
del sector dels média a la RMB

Les recomanacions politiques relatives a 'oferta d'FP en el sector dels média son:

- Aposta per l'excel-léncia i la innovacio: no és que quantitativament el sector dels
media hagi de créixer molt en termes d'ocupacio en els propers anys. De fet, molts
cicles formatius vinculats a aquest sector presenten taxes d'insercio relativament
baixes. No obstant aix0, s’ha de tenir present que es tracta d'un sector amb una gran
capacitat d'innovacio i de creacio de valor afegit. En gran part, el futur del sector sera
determinat per la competéncia i 'emprenedoria del seu capital huma. Els represen-
tant dels sectors manifesten les dificultats per trobar professionals que combinin
l'expertesa técnica amb la capacitat creativa. Cal desenvolupar una oferta en FP que,
malgrat ser reduida en termes quantitatius i selectiva en laccés, gaudeixi d'una gran
qualitat, estigui a | "avantguarda dels avencos tecnoldgics i generi professionals
creatius { emprenedors capacos d'idear productes i models de negoci amb futur.

- Potenciaci6 de la figura del professorat especialista: la velocitat amb que se suc-
ceeixen les innovacions en el camp dels media i, especialment, en les TIC requereix
de la incorporacio al sistema d'FP de formadors en permanent contacte amb les
empreses més capdavanteres del sector. Lelevat grau d'especialitzacio en el sector
no fa necessari que aquest professorat sigui quantitativament molt important, perd
si que sigui especialista en els diferents ambits d'activitat.

- Planificacié integrada de l'oferta d'FP: molts dels professionals del sector sén au-
tonoms i tenen dificultats per accedir a la formacid continua. Per la constant pressio
innovadora en el sector, es fa necessari facilitar laccés d'aquests professionals a la
formacio si no es vol malbaratar aquest capital huma. Novament, aquesta forma-
ci¢ haura de ser molt especialitzada i avangada. En aquest cas, la formacid continua
hauria de ser concebuda com els “masters” d'especialitzacic del sector, perd amb una
carrega lectiva molt menor i amb una major flexibilitat.

- Agregacid estratégica dels centres d'FP en els clisters urbans actualment existents:
el sector dels média disposa d'associacions sectorials tant importants com BCN
Média. La clusteritzacid de l'activitat dempreses i universitats en el territorija és un
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fet. Caldria incorporar centres capdavanters d'FP a aquests clusters urbans, per tal
que es puguin beneficiar de la collaboracié estratégica amb aquests sectors. Es
evident que el sistema d'FP no pot mantenir dotacions tecnologiques de primer nivell
als centres. En sén prova les dificultats de l'administracié educativa per financar la
installacid i el manteniment dalgunes tecnologies 3D als centres. Lagregacio a aquests
clusters urbans permetria, entre d'altres coses, que l'alumnat i el professorat tingues-

sin accés a les Ultimes tecnologies sense necessitat que fossin propietat dels centres
dFP.



Implicacions politiques generals pel
sistema de formacio professional

Les recomanacions politiques generals que aqui es presenten estan fonamentades en
les recomanacions sectorials presentades anteriorment, perd pretenen anar més enlla.
L'analisi de l'encaix i el desencaix de l'oferta d'FP en els quatre sectors d'activitat eco-
nomica ha permes extreure llicons politiques considerades potencialment utils per al
conjunt de l'oferta formativa de I'FP. Aquest conjunt de lligons s’han agrupat en 4 reco-
manacions politiques generals que es presenten tot seguit.

1. Planificacid integrada del sistema de formacié i qualificacié professional

L'evidencia produida en el marc d'aquest estudi ha mostrat la necessitat d'apostar per
una planificacié integrada del sistema de formacié i qualificacié professional.

Els mecanismes i drgans actuals que operen en el territori en el moment de planificar a
mig i llarg termini oferta en el sistema de formacid professional inicial { encara més en
el cas de la formacio per l'ocupacio, evidencien d'una banda la manca de criteris publics,
avaluables, sistematitzats i clars, i de altra, la manca de vinculacio entre els tres subsis-
temes, la qual cosa dificulta clarament la construccio d' itineraris daprenentatge al llarg
de la vida i limita la flexibilitat i la permeabilitat entre els tres subsistemes.

En el cas de la formacid per 'ocupacio, els desequilibris d'oferta en el territori com s'ha
fet palés en els quatre sectors ve provocada en bona part pels mecanismes pels quals
s'atorguen cursos en un territori. En un context com l'actual, on la formacié per l'ocu-
pacio adquireix un valor superior, obliga a revisar i esmenar aquests mecanismes.

En concret, l'analisi de l'encaix i el desencaix de l'oferta formativa pels quatre sectors
economics analitzats recomana millorar el nivell d'integracid d'aquesta planificacié en
tres sentits diferents:

- Integracio dels tres subsistemes de formacio (inicial, ocupacional i continua) i
de qualificacio professional en la planificacid de la formaci6 i qualificacio profes-
sional.
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- Integracio dels representants de les empreses i associacions sectorials en la plani-
ficacio de la formacic i qualificacio professional relativa als seus sectors d'activitat
economica.

- Integracio dels representants i agents territorials en la planificacio de la formacio i
qualificacio professional en el territori.

El proppassat mes de febrer els departaments d'Educacid i Treball van constituir la
Comissio del Sistema de Formacié i Qualificacio Professional. Aquesta comissio esta
formada pels departament d'Educacio i de Treball i pels interlocutors socials més re-
presentatius de Catalunya: Foment del Treball Nacional, PIMEC-Petita i mitjana empre-
sa de Catalunya, Comissio Obrera Nacional de Catalunya i Uni¢ General de Treballadors
de Catalunya. Aquesta comissio pretén contribuir a la planificacio, avaluacio i coordi-
nacio de les politiques de formacio i qualificacio a Catalunya. Aquesta iniciativa es
valora com positiva, pero es demana un major esforg en la direccioé d'una planificacio
integrada de la formacio i qualificacié professional. En concret, es recomana:

A. La creacio de la Taula de Planificacié Integrada de Formacié i Qualificacié Profes-
sional a Catalunya: la Comissio del Sistema de Formacio i Qualificacid Professional,
formada pels Departaments d'Educacid i Treball i els agents socials, hauria d'impul-
sar la creacid d'aquesta Taula de Planificaci¢. La Taula de Planificaci¢ integraria les
administracions i agents socials responsables de la formacid (inicial, ocupacional i
continua) i la qualificacié professional. Seria l'ens responsable de la planificacié de
l'oferta de formacid professional a Catalunya.

. La creacié de les taules sectorials de planificacioé integrada de la formacié i qua-
lificaci6 professional a Catalunya: aquestes taules sectorials gaudirien de la parti-
cipacio dels representants de les empreses i associacions sectorials i dels respon-
sables de la formacid (inicial, ocupacional i continua) i la qualificacio professional
de la familia professional corresponent. Aquestes taules sectorials dependrien di-
rectament de la Taula de Planificacio Integrada i elevarien a aquesta les propostes
de configuraci¢ i ordenacio de l'oferta formativa per cadascuna de les families pro-
fessionals.

. Articulacid dels consells territorials de la formacié professional en el Consell
Catala de la Formacid Professional: els consells territorials de la formacio profes-
sional han de ser els responsables d'elaborar les demandes i propostes del territori
amb relacio a la planificacio de la formacid (inicial, ocupacional i continua) i la qua-
lificacio professional. El Consell Catala de 'FP hauria de vehicular aquestes deman-
des i propostes cap a la Taula de Planificacié Integrada de la Formacio i Qualificacid
Professional. Per tal de fer-ho possible, cal una major articulacié dels consells ter-
ritorials en el Consell Catala de la Formacié Professional.
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. .

En l'experiencia de paisos capdavanters en la formacid professional com Suissa,
hom pot percebre que la planificacid integrada és un element clau del seu sistema
de formacid i qualificacié professional. En concret, la legislacio suissa obliga a la
collaboracio entre la Confederacio, els cantons i els representants sectorials en
la planificacio de l'oferta formativa. La Confederacit és responsable per la plani-
ficacio estratégica i el seu desenvolupament, els cantons son responsables de la
supervisid i els representants sectorials son responsables de la definicid dels
continguts. Pero el que és un element distintiu del cas suis és que totes les deci-
sions rellevants son discutides i acordades conjuntament i que les tres parts
(Confederacio, cantons i sectors economics) estan representades tant en 'ambit
nacional com cantonal.

2. Agregacio estratégica de l'oferta formativa als clisters economics
en el territori

L'evidencia produida en el marc d'aquest estudi recomana que el sistema de formacid
i qualificacid professional no es quedi al marge dels actuals processos d'agregacid
estrategica en el territori d'empreses, universitats i centres de recerca i desenvolupa-
ment tecnoldgic. En concret, 'analisi de l'encaix i el desencaix de l'oferta formativa per
a tres dels sectors economics analitzats (logistica, medi ambient i média) recomana
apostar per l'agregacio estrategica de 'oferta formativa a clusters economics de ca-
racter sectorial en el territori. Els principals avantatges associats amb aquesta agre-
gacio estrategica son:

- Accés i ts d'infraestructures i tecnologia punta en els centres de formacid: la gran
majoria dels centres de formacio professional tenen dificultats per accedir a infra-
estructures i tecnologies de darrera generacio a conseqiiéncia de l'elevat cost eco-
nomic de les mateixes. Determinades branques formatives requereixen una forta
inversi¢ en la installacié i el manteniment dequipaments (p. e. les energies renovables),
son intensives en ['Us de tecnologies en continua evolucié (p. e. la inddstria de contin-
guts) o no poden afrontar les despeses de drets d'autor associades als productes del
coneixement (p. e. el programari de gestid logistica). Gracies a lagregacié estratégica,
les empreses, els centres de recerca i els centres de formacié poden optimitzar
l'accés i s d'infraestructures i tecnologies a un cost menor.

- Actualitzacid professional del professorat i reforg de 'expertesa practica en el
curriculum: l'actualitzacio professional del professorat és una condicio indispensable
per poder oferir una formacio practica de qualitat a lalumnat. La proximitat entre els
centres de formaci¢ i de treball obre un ventall de possibilitats per implementar
projectes pedagogics que reforcin l'expertesa practica en la formacié de l'alumnat. A
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més a més, aquesta proximitat facilita el contacte del professorat amb els profes-
sionals del sector i la participacio en activitats de reciclatge professional.

- Accés a places de qualitat de formacid en centres de treball (FCT): actualment
existeix una gran dificultat en els centres de formacio per oferir a l'alumnat pla-
ces de practiques de qualitat en centres de treball. Lagregacio estrategica dels cen-
tres de formacid facilitaria la identificacio d'aquestes empreses i el seguiment i
avaluacio de les practiques professionals que s'hi realitzen. Un avantatge afegit de
l'agregacio estrategica en clisters amb presencia d'universitats és la possibilitat
de compartir-hi les borses de treball i practiques professionals.

- Coneixement i acompanyament de les tendéncies en el sector: lagregacio estrate-
gica dels centres de formacid en aquests clusters ha de facilitar la deteccio de les
necessitats i les tendéncies del sector pels centres de formacid. La preséencia d'ob-
servatoris del sector { associacions sectorials en aquests clusters permetria que els
centres de formacio tinguessin interlocutors directes i autoritzats per avaluar el grau
d'adequacio de la seva oferta formativa.

- Participacid en activitats de recerca i desenvolupament: actualment els centres de
formacié tenen moltes dificultats per participar en activitats de recerca i desenvo-
lupament. L'agregacio estratégica amb centres de recercai transferéncia tecnologica
facilitaria que una part del professorat del centre pogués participar en aquests pro-
jectes. Els beneficis de la participacio en aquests projectes de recerca serien tant
pels sectors com pels centres mateixos, ates que acaba repercutint directament en
la qualitat de la formacio.

A .

La Regié Metropolitana de Barcelona disposa de institucions com 22@, que ha
estat i és una gran impulsora de l'agregacio estratégica dels sectors economics,
larecerca i la formacio en el territori. No sembla raonable que el sistema de for-
macio i qualificacio professional es quedi fora daquest procés d'agregacio en la
RMB quan en pot ser un dels grans beneficiats. L'agregacio dels centres de for-
macio en aquests clusters econdmics contribuiria a millorar molts dels problemes
de desencaix detectats entre l'oferta formativa i les necessitats dels sectors. En
aquest sentit, val la pena destacar la iniciativa de [Ajuntament del Prat de propo-
sar la creacio d'un centre integrat de formacié professional en logistica que es
pugui agregar al cluster logistic Plataforma del Delta. Iniciatives com aquesta es
podrien estar duent a terme, especialment, en sectors econdomics com els media,
que disposen de clusters consolidats en el territori { que actualment es troben en
expansio.
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3. Aposta pel professorat especialista en els centres de formacié inicial

En un context de continua transformacié del mon laboral i de les competéncies profes-
sionals associades a un seguit d'ocupacions, resulta especialment important que els
docents dels centres de formacid professional tinguin un coneixement tant tedric com
practic daquestes transformacions per tal d'incorporar-les en el procés d'ensenyament
i aprenentatge a l'aula. La figura del professor especialista permet que els centres de
formacio professional contractin professionals d'exit i amb experiéncia reconeguda
que, malgrat no disposar de la titulacié corresponent, puguin aportar a l'ensenyament
reglat un coneixement molt especific i actualitzat en un determinat camp d'activitat.
En el marc d'aquest estudi, empreses de dos dels sectors analitzats (média i log{stica)
han manifestat la necessitat de l'aposta pel professorat especialista.

Anualment, el Departament d'Educacid publica la borsa de treball de professors espe-
cialistes de formacio professional i el procediment per accedir-hi. Lordre especifica
els moduls i els cicles formatius per als quals els centres poden contractar professorat
especialista. La continuitat de la contractacio d'aquest professorat especialista reque-
reix que s'acrediti l'exercici simultani de la seva activitat professional i de l'activitat
docent. En concret, s'entén que s'acredita aquest requisit quan el professor especialista
ha exercit la seva activitat professional durant un minim de sis mesos en el darrer any
(decret 196/2008, de 7 d'octubre). Es per aixd que una gran part dels contractes del
professorat especialista de formacid professional sén a temps parcial. Quan s'analitzen
les dades de contractacio de professorat a temps parcial en els centres de secundaria,
s'observa que la preséncia d'aquest tipus de professorat als centres publics és molt
baixa, més baixa que als centres privats. En concret, en els centres publics d'educacio
secundaria el percentatge de professorat contractat a temps parcial és d'un 4,8% a
Catalunya i d'un 6,8 % a Barcelona.

En el marc d'aquest estudi, s'ha pogut evidenciar que el sectors més innovadors, com els
media, demanden una major preséncia de professorat amb coneixements actualitzats
de les darreres innovacions en els centres de treball. D'altra banda, també s’ha pogut
comprovar l'elevat nivell de satisfaccio dels sectors amb relacio amb els centres que han
fetun Us més intensiu de la figura del professorat especialista (p. e. el cicle de gestid del
transport). Es per aquestes raons que es recomana que els centres de formacié profes-
sional apostin per la contractacio de professorat especialista i que 'administracio edu-
cativa disposi els incentius necessaris per incentivar els centres a fer-ho.

4.Impulsar politiques de formacié i qualificacié professional basades
en l'evidéncia empirica

Les bones decisions politiques requereixen una base solida d'evidéncia empirica que
permeti avaluar l'efectivitat, els cost i la viabilitat de les diferents opcions disponibles.
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Establir aquesta base d'evidencies és especialment necessari en un ambit com el del
sistema de formacic i qualificacio professional, en qué hi ha tants actors i institucions
implicats. Moltes d'aquestes institucions i actors disposen dels seus propis instruments
d'avaluacio de l'oferta formativa i de deteccid de les necessitats de les empreses. A
meés a més, altres institucions com els centres de recerca, fundacions, universitats o
associacions sectorials també produeixen i sistematitzen evidéncies en el camp de la
formacid professional. Es necessari trobar mecanismes que assegurin la coordinacié
i l'aprofitament de l'evidéncia produida, sistematitzada i acumulada per aquestes en-
titats en el camp de la formacid professional.

Elprincipal instrument de deteccio de les necessitats de qualificacié de les empreses
a Catalunya és 'Enquesta d'Insercié Laboral de les Persones Graduades dels Ensenya-
ments de Formacio Professional. Aquest tipus d'enquestes son un instrument molt
valuos per avaluar el nivell d'encaix entre l'oferta i la demanda de qualificacions pro-
fessionals. Tanmateix, en calen d'altres que permetin arribar a un diagnostic més de-
tallat de les competéncies professionals que demanden els sectors econdomics del pas.
Un altre instrument de diagnostic molt important en el sistema catala de formacio i
qualificacid professional és el Cataleg Nacional de les Qualificacions Professionals. En
el procés de creacio d'aquest cataleg s'ha consultat els representants sectorials sobre
les necessitats competencials del seu capital huma. Tot i aixi, aquesta encara és una
foto massa fixa de la realitat economica del pais. Calen instruments més dinamics per
tal d'informar la presa de decisions sobre les tendéncies de futur d'aquests sectors.
L'estudi presentat en aquest document és un exemple de la necessitat existent de
produir evidéncia empirica que informi la presa de decisions politiques en el sistema
de formacid i qualificacio professional. Per tal d'impulsar la produccid d'evidéncia sobre
formacid professional, es proposa:

- Prioritzacid de la recerca en formacié professional en les convocatories dels orga-
nismes publics: a Catalunya existeix un déficit en el camp de la recerca educativa
orientada a les necessitats de qualificacid dels sectors economics. Calen instruments
politics que incentivin la produccid de recerca en aquest camp i que siguin utils per
ala presa de decisions politiques en mateéria de formacio professional. Un d'aquests
instruments poden ser les convocatories en |+D+i de TAGAUR. Es proposa que aques-
tes convocatories prioritzin el financament d'estudis de naturalesa econdmica sobre
el sistema de formacid i qualificacid professional a Catalunya.
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Les leading houses suisses representen un enfocament Unic i innovador per co-
ordinar, a escala nacional, els esforcos de recerca sobre formacio i educacid vo-
cacional i professional i fer que siguin receptius a les prioritats i les necessitats
del pais en aquest ambit. Es tracta de centres experts designats, ubicats en uni-
versitats, la principal missié dels quals és construir una xarxa de competencies
per portar a terme projectes de recerca pel seu compte, atorgar contractes de
recerca i promoure el talent dels joves investigadors, alhora que mantenen bones
connexions a escala internacional. Les leading houses s'encarreguen del programa
de 'OPET per promoure la recerca en matéria d'FP de manera sostenible, amb un
horitzd a mitja i llarg termini. Lobjectiu del programa és examinar les qgliestions
principals relacionades amb les necessitats del sistema d'FP { aportar evidéncia
empirica procedent de la recerca per facilitar l'elaboracio de politiques i millorar
la qualitat global del sistema.

\_ J

- Creacio de ['Observatori Catala de la Formacid Professional: a Catalunya no existeix
cap entitat que coordini la produccid, sistematitzacié i mobilitzacié d'evidéncia em-
pirica sobre formacid professional a nivell nacional. En la ciutat de Barcelona, vincu-
lat al Consell de la Formacio Professional de la ciutat, ja existeix un Observatori de
la Formacio Professional. Es recomana la creacié d'un Observatori Catala de la For-
macio Professional que assumeixi aquestes funcions per al conjunt del pais i que
informi la presa de decisions politiques mitjancant la seva vinculacié al Consell Catala
de la Formacié Professional.

] .

El National Centre for Vocational Education Research (NCVER) es va crear l'any
1981 i és una organitzacio sense afany de lucre propietat dels departaments na-
cionals, estatals i territorials responsables de I'FP. Les seves responsabilitats
principals sén les segiients: a) la coordinacié de la recerca en l'ambit de 'FP, que
engloba la gestio dels programes nacionals de concursos de beques d'FP i el pro-
grama analitic Longitudinal Surveys of Australian Youth (LSAY); b) la recopilacié
i lanalisi de les estadistiques nacionals d'FP i les dades de les enquestes, i c) la
coordinacid d'un programa nacional d'enquestes de satisfaccié per a empresaris
i estudiants. LNCVER té el reconeixement nacional i internacional com a centre
lider en la recerca en matéria d'FP i la seva base de dades (VOCED) i el seu lloc
web proporcionen un servei Unic per als investigadors d'FP de tot el mon. La junta
de 'NCVER proporciona assessorament als departaments de formacio estatal i
federal sobre les prioritats nacionals en matéria de formacié professional.

(S J
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- Avaluacid de la qualitat de l'oferta de formacid professional: el sistema de formacio
i qualificacio professional catala esta mancat d'una avaluacio sistematica de la qua-
litat de l'oferta formativa. Es proposa que la futura Agencia Catalana dAvaluacio del
Sistema Educatiu dissenyi i implementi una prova nacional que avalui les competén-
cies professionals de les persones graduades en formacio professional. A més, es
proposa que els resultats d'aquestes avaluacions, juntament amb els resultats d'altres
diagnostics de tipus qualitatiu, serveixin per determinar quins centres de formacio
professional donen una millor resposta a les necessitats de qualificacio de les em-
preses. Els centres que resultin millor valorats en aquestes avaluacions seran consi-
derats centres d'excel-léncia en formacio professional, poden accedir a recursos
publics addicionals per la implementacio de projectes de vinculacié amb els sectors
economics afins.

Pel que fa a la formacié per l'ocupacid, aquesta avaluacio es fa tant o més necessaria.
D'unabanda es proposa una avaluacio de la qualitat de l'oferta formativa i el seu ajust
a les necessitats del mercat de treball i de laltra, una avaluacid de leficiéncia dels
cursos: nivells d'insercio, nivells de promocid professional, etc. Avaluacions anuals o
bianuals dels cursos de formacié han de permetre millor la qualitat del sistema i
guanyar en eficacia i eficiéncia, optimitzant oferta i recursos.



Annexos

Els seglients annexos descriuen:

ANNEX1: Loferta formativa inicial i per l'ocupacid vinculada al sector
- Estudi comportament espacial de l'oferta
- Alumnat graduat
- Preinscripcio
- Alumnat total
- Insercio laboral

ANNEX 2: Participants en l'estudi
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ANNEX 1

Loferta formativa inicial i per 'ocupacié vinculada al sector

I\:[:I Analisi locacional de l'oferta formativa associada
al sector dels média

Regié Metropolitana o
de Barcelona 2009

e//‘ Oferta Formacié Inicial
“ e/o' 16 CF impartits en 34 centres
o . Oferta Formacié Ocupacional
87 AF subvencionades pel SOC

@ (33tipus de cursos)
. Oferta Formacié Continua
CF: Cicle Formatiu; AF: Accid Formativa; SOC: Servei dOcupacid de Catalunya; 321 AF Subveﬂgmades pel CONFORCAT
CONFORCAT: Consorci per a laFormacié Continua de Catalunya (71tipus de cursos)

Font: Departament dEducacio, 2010, S0C 2009, CONFORCAT, 2008
\_ Base cartografica: [ERMB




Formacié per a l'ocupacid associada al sector dels média
prioritariament orientada a treballadores i treballadors en atur

Area Nom del curs Nom del curs CIFO
Fonaments del retoc digital i escanejat dimatges Edicid i muntatge dimatge
Retoc digital i escanejat dimatges Tecniques d'edicid avangades
Llenguatge i disseny grafic Video industrial
Programes de disseny graficiillustracio ENG (Presa, registre i muntatge d'imatge i so)
Procés de produccid grafica Operacid dequips audiovisuals
Tecniques dart final Edicio i postproduccid en televisio digital
Programes de maquetacio Tecniques digitals aplicades ala fotografia

Disseny Disseny de pagina web Edicio de fotografia digital
L'estructura de lainterficie i els elements web i multimedia Disseny grafic digital
Tractament informatitzat dimatges Infografia de mitjans audiovisuals
Fonaments del programa informatic de disseny en 2D 3D Disseny grafic (técnic/auxiliar)
Programainformatic de disseny en2D13D Animacié en flash
Programaci de dissenys interactius i animacions multimédia Introduccié al 3D: modelat de persones, objectes i fons
Creaci6 desquelets i texturitzacid de personatges, objectes  fons en Postproduccié ambafter efects
animacions 30
Disseny iimplementacid de lestructura d'un web Administraci¢ de servidors i pagines web

Informatica  Comunicacid en xarxes i sistemes multimédia Disseny web i multimédia
Creacid d'interfaces grafiques web per a lextraccié de continguts

Regio Metropolitana

de Barcelona 2009

Oferta d'operadors
publics o privats

@ ofertaCIFO

Font: Servei dOcupacio de Catalunya
Base cartografica: [ERMB

Persones beneficiaries de formacid ocupacional: média

10.000
8.000
6.000
4.000
1.853
2.000 1'084
746
(o]
2007 2008

8.987

===@===Persones
beneficiaries
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Formacio Professional inicial associada al sector dels média
Estudidel comportament espacial de loferta

Regio Metropolitana
de Barcelona 2009
Alumnat graduat
100
80
60
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20
o}
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Avaluat Graduat
Demanda social d'FPI
120
108
100
80
60
v \/\/8
20
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Base cartografica: [ERMB
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M CFGM Preimpressid en arts grafiques. 2 cursos academics

Regio Metropolitana
de Barcelona 2009

Alumnat graduat
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Formacio Professional inicial associada al sector dels média
Estudidel comportament espacial de loferta

Regi6 Metropolitana
de Barcelona 2009
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M CFGS Produccid en indUstries d'arts grafiques. 2 cursos academics
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Formacio Professional inicial associada al sector dels média
Estudidel comportament espacial de loferta

Regi6 Metropolitana
de Barcelona 2009
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~
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Regio Metropolitana
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Formacio Professional inicial associada al sector dels média
Estudidel comportament espacial de loferta
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M CFGS Realitzacio d'audiovisuals i espectacles. 2 cursos académics
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IS @EM Formacio Professional inicial associada al sector dels média
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M CFGM Caracteritzacid. 2 cursos academics
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ANNEX 2

Participants en l'estudi

TAULA 8 Analisi de l'oferta formativa des de lAdministracié Publica

Tipus de
col-laboracié

Nom Entitat / Centre Carrec

Subdirector general de Planificacid
Joan Lluis Espinds Departament d'Eduacid i Organitzacio de laFormacio
Professional

Xavier Farriols Departament d'Eduacio searataridd Lonssll cell Froe
Catalunya
. Carme Massa Consorcid'Educacié de Barcelona Directora de centres
Entrevista en
profunditat
Francisco Ramos Serveis Ocupacid de Catalunya Assessor de direccid
Director Tecnic del Programa FP.cat
Robert Ramos FPCAT del Servei d'Ocupacio de Catalunya
Josep Mar(aDiaz CONFORCAT Cap dArea dAvaluacié i Justificacio
de Recursos.
Analisi de l'oferta formativa
Tipus de q
collaboracié Nom Entitat / Centre
Sr. José Martinez Abadia Institut La Mercé, Barcelona
Sra. Irma Nufiez Institut Santa Eulalia, Terrassa
Grup focal
Média Sr. Jordi Garcia CIFO L'Hospitalet de Llobregat

Sra. Anna Giralt CIFO L'Hospitalet de Llobregat



Tipus de
col-laboracié

SECTORMEDIA

Grup Focal

Entrevistaen
profunditat

Analisi econdomica

Angels Villar

Joan Gonzalez

Xavier Mart(

Noél Moraleda

Pol Turrents

Miquel Rutllant Vallvé
Albert Fernandez
David Andreu

Albert Criado

Genis Boquet

Josep Maria Aragonés
Marta Ysern

Xavier Mart{

Carles José

Alejandra Medina
Pedro Murga

Jaume Teodoro

Entitat /Empresa

Parallel 40

Parallel 40

Cromosoma/Fundacid Digitalent
Koala

Koala

Lavinia

Lavinia

Tercer polo

Departament d'Educacio-Multimedia
Departament d'Educacio-Multimedia
Apuntolapospo

Fundaci6 Barcelona Media

Cromosoma

APIC (associacié de productors independents

de Catalunya

PAC (Productors Audiovisuals de Catalunya

BA (barcelona audiovisual)

Lavinia



Els sectors economics emergents i la formacio professional a la

regio met\opd itana de Barcelona: LOU stica, Mec ia, M@c mbi enti
Biotec Wolooia analitza el grau dad@quac 0 de loferta de fo rmacio
profess nal a les necessitats de qualificacio dels sectors produc-

tius amb futur de Barcelonaila sevaregic metropolitana

Lestudi també situa les principals pmb{emafques q ue dificulten

una planificacio de loferta de formacio professional capac de
contribuir activament al defe nvolupament dels ‘DCTO’S economics
analitzats i proposa unes linies dactuacio en materia de politiques

publique QLG(OHT ribueixenar e;olmedq lestes problematiquesia
assentar les bases per a la creacid de mecanismes efectius de
deteccio de necessitats de qualificacio del capital huma en els
sectors economics de laregio metropolitana de Barcelona.

Estractadunestudii pusafperl@t bservatoride [FP delaFundacio
BCN Formacio Professional amb el suport del Pla estrategic metro-
polita de Barcelona, la Diputacio de Barcelona i la Cambra de
Comerc de Barcelona.

Fundacié BCN
Formacié Professional

Llacuna162-164 32 planta

dacid 08018 Barcelona
Teléfon 933429411
) Fax:933429429
F
Professianal www.fundaciobenfp.cat
Amb el suport de:
¢(n. oo
FORMACHO PROFESSIONAL
DE BARCELONA

Amb la col-laboracid de:

L Diputacié
o B lona
Pla Estratégic ares

Metropolita xarxa de municipis

b de Barcelona Area d'Educacié



